
 

93 

Volume 1, Issue 2, Winter 2022, Pages 93 to 113 

Journal of  
Business management and entrepreneurship 

https://www.jbme.ir 

Mustafa Turki, Milad Kalantari Shahijan, Asadollah Alirezaei, The effect of green transformational leadership on green 
behavior with the mediating role of green organizational culture and environmental concerns 

 

Research Paper  eISSN: 2783-4573 

The effect of green transformational leadership on green 
behavior with the mediating role of green organizational 
culture and environmental concerns 
Mustafa Turki1 , Milad Kalantari Shahijan2* , Asadollah Alirezaei3  
 
1 Master of Business Management Student, Department of Management, Faculty of Humanities, Shahrekord 
Branch, Islamic Azad University, Shahrekord, Iran 
2 PhD in Marketing Management, Malaysia University of Technology (UTM), Kuala Lumpur, Malaysia 
3 PhD in Industrial Management, Young and Elite Research Club, Sirjan Branch, Islamic Azad University, 
Sirjan, Iran 
 

Abstract 
The main purpose of the current study is to investigate the impact of 
green transformational leadership on green behavior with the mediating 
role of green organizational culture and environmental concerns of 
employees in industrial units of Shahrekord. This study is applicable in 
terms of purpose, and descriptive-survey in terms of data collection. 
Green transformational leadership was measured using the six-item 
scale developed by Singh (2020), environmental concern was measured 
using the five-item scale developed by Frang and Martens (2006), green 
behavior was measured using the sixteen-item scale developed by 
Hassanpour (2020), and also green organizational culture was measured 
using the nineteen-item scale developed by Stanstie et al (2021). The 
statistical population of this study was 510 employees, among which a 
sample including 219 employees in industrial units of Shahrekord was 
selected by Morgan table, and the questionnaires were distributed 
among them by simple random sampling. SPSS and Smart PLS 
softwares were used to analyze the data as well as hypotheses testing. 
The results showed that green transformational leadership has a positive 
effect on green behavior with the mediating role of green organizational 
culture. The results also indicated that green transformational leadership 
had a positive effect on green behavior with the mediating role of 
environmental concerns. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The first way to have a sustainable environment is to identify the factors that threaten it and 
take action to reduce the impact of these factors. Therefore, the environment is currently 
considered a global issue for everyone, including organizations (Adriana et al, 2020), so that 
stopping destruction and efforts to increase the quality of the environment are among the 
challenges considered as the front line of organizations. Recently, the green behavior of 
employees at the workplace has been in the focus of organizational researchers because the 
evidence indicates that the individual behavior of employees can play an important role in the 
environmental performance of the organization and improve it. Behaviors that strengthen or 
weaken environmental sustainability by employees, which occur voluntarily or involuntarily 
and are also measurable, are called green employee behavior (Xiao et al, 2020). 
Past studies show that when leaders implement green transformational leadership, they 
positively affect corporate environmental responsibility and green behavior. Green 
transformational leadership is a style of leadership that inspires its followers to achieve 
environmental goals and motivates them to perform and behave green beyond expectations. 
One of the categories that seems to be able to facilitate the effect of green transformational 
leadership on the green behaviors of employees is the attitude of employees. Attitude is 
defined as a person's emotional tendency when he evaluates something positively or 
negatively (Farhadinejad et al, 2019). 
According to the mentioned materials, the main problem of the research is whether green 
transformational leadership has a positive and significant effect on green behavior with the 
mediating role of green organizational culture and environmental concerns in the industrial 
units of Shahrekord city. 
 
Theoretical Framework 
Green transformational leadership, theory-based evidence and experience-based evidence 
indicate that personal and situational factors are among the factors that can influence the 
tendency of employees to have environmentally friendly behavior at work. In this regard, 
researchers name an important factor in the formation of green behavior at work under the 
title of transformational leadership (Hadi & Rasool, 2017). 
When employees go beyond the goals, in order to minimize the positive impact of 
organizational activities on the environment (Raskooi, 2019), in fact, it is better to say, green 
management refers to the integrity of the organization's behavior; and the environmental 
awareness of green management demands that a company adopt tangible and integrated 
operations to prevent the pollution created in the organization's activity process (Mazarezadeh 
et al. 2015). 
Considering serious environmental problems, such as pollution and resource depletion and 
increasing polluting gases, companies should change their traditional business model to a 
sustainable model (Takaudo et al, 2019). However, few companies have the ability to deal 
with environmental issues using their limited resources (Zhang et al, 2019). 
The behavior that positively affects the environment is called green behavior or 
environmentally friendly behavior (Iqbal et al, 2018). In fact, behaviors that contribute to the 
sustainability of the environment indicate green behavior, such as saving resources, 
transforming and turning waste into valuable items, and protecting the environment (Jian et al, 
2020). 
Singh et al, (2020) in a study investigated the effect of green innovation on organizational 
performance through the mediation of green transformation leadership and green human 
resource management. The findings showed that the actions of green human resources 
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management have a positive and significant effect on the green innovation leadership and then 
on the environmental performance of organizations. 
Lee (2020) investigated the effect of green human resource management on environmentally 
friendly behavior of hotel employees and environmental performance in a study. The findings 
showed that paying attention to green human resource management measures increases the 
organizational commitment of employees, behavior compatible with their environment, and 
sustainable performance. 
 
Methodology 
The current research is an applicable research in terms of the goal, and a descriptive-survey 
research in terms of the method used. The statistical population of this research is 510 
employees of the industrial units of Shahrekord city, 219 people were selected as a sample 
using Morgan's table, and the questionnaire was distributed among them using simple random 
sampling. The questionnaire of Kumar Singh, (2020) for the green transformational leadership 
variable, and the questionnaire of Frang, & Martens (2006) for the environmental concern 
variable, and the questionnaire of Hassanpour (2020) for the green behavior variable, and the 
questionnaire of Stanstie et al. (2021) for the green organizational culture variable were used 
to collect related data. 
 
Discussion and Results 
In order to investigate research hypotheses and analyze data, PLS software was used. The 
results showed that the significance level for the effect of green transformational leadership 
on green organizational culture is less than 0.05 (p≤/05); it can be said that green 
transformational leadership has a significant impact on green organizational culture. 
Considering that the coefficient of influence of green transformational leadership on green 
organizational culture is positive and equal to 0.735, it is concluded that green 
transformational leadership has a positive effect on green organizational culture. The value of 
the significance level for the effect of green organizational culture on green behavior, which is 
less than 0.05 (p≤/05), can be said that green organizational culture has a significant effect on 
green behavior. Considering that the coefficient of influence of green organizational culture 
on green behavior is positive and equal to 0.496, it is concluded that green organizational 
culture has a positive effect on green behavior. The significance level value for the effect of 
green transformational leadership on environmental concerns, which is less than 0.05 (p≤/05), 
can be said that green transformational leadership has a significant effect on environmental 
concerns. Considering that the coefficient of influence of green transformational leadership on 
environmental concerns is positive and equal to 0.804, it is concluded that green 
transformational leadership has a positive effect on environmental concerns. The value of the 
significance level for the effect of environmental concerns on green behavior, which is less 
than 0.05 (p≤/05), can be said that environmental concerns have a significant effect on green 
behavior. Considering that the coefficient of influence of environmental concerns on green 
behavior is positive and equal to 0.377, it is concluded that environmental concerns have a 
positive effect on green behavior. Considering that all 4 sub-hypotheses were accepted, as a 
result, the main hypothesis is also accepted and green transformational leadership has a 
significant effect on green behavior with the mediating role of green organizational culture 
and environmental concerns. 
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Conclusion 
The current research was conducted with the aim of the effect of green transformational 
leadership on green behavior with the mediating role of green organizational culture and 
environmental concerns. The results of this research are consistent with the results of Kumar 
Singh et al, (2019) and Goldberg et al, (2018); environmental challenges put considerable 
pressure on organizations to behave more environmentally sustainable. A large number of 
organizations have started to adopt green policies and methods to increase economic benefits 
and better environmental performance (Ardito & Dangelico, 2018). Nevertheless, the 
environmental performance of organizations not only depends on strict laws and regulations, 
but it also requires employees' positive responses to environmental concerns with employees' 
environmental behaviors (Kim et al, 2017). The success of a company's environmental 
management depends on the employees' environmental behavior, because their behavior 
improves the company's environmental performance as a whole (Lu et al, 2017). The 
environmental behaviors of employees contribute to the optional actions of employees in the 
environmental sustainability of the organization and the employer, but are not under the 
control of any policy or formal environmental management system. Environmental behaviors 
include recycling and reuse, finding sustainable ways of working, developing and applying 
ideas to reduce the company's negative environmental effects, developing green processes and 
products, and questioning harmful practices. According to the results of the research, it is 
suggested that in order to develop a green transformational leadership style, organizations can 
formulate regulations that encourage managers to display a green leadership style (such as 
designing special reward programs). In the government domain, policy makers should try to 
adopt policies in the framework of which the managers of the organizations will be trained in 
green leadership style and in this way influence the green attitude and behavior of the 
employees. Organizations may conduct environment-related training to empower employees 
to achieve environmental goals. Organizations should conduct environmental audits to assess 
whether suppliers' practices are consistent with the companies' environmental goals or not. 
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  چكيده
 سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري يرتأث بررسيپژوهش  اينهدف 

 حيث از حاضر، پژوهش. باشدمحيطي (كاركنان واحدهاي صنعتي شهر شهركرد) مي زيست هايينگران و
. در اين پژوهش براي است پيمايشي -توصيفي ها،داده گردآوري نحوه 	لحاظ از و است كاربردي هدف،

 زيست نگراني سنجش متغيربراي  )2020(سينگ  سبز از پرسشنامه آفرين تحول رهبريسنجش متغير 
و براي ) 2020(حسن پور  پرسشنامه از رفتار سبز )، براي سنجش2006(محيطي از پرسشنامه فرنگ و مارتيز 

ستفاده گرديد. جامعه آماري اين ) ا2021سنجش فرهنگ سازماني سبز از پرسشنامه استاستي و همكاران (
كه با استفاده از جدول مورگان تعداد باشد مي كاركنان واحدهاي صنعتي شهر شهركردنفر از  510پژوهش 

روش نمونه گيري تصادفي ساده پرسشنامه بين آنها توزيع گرديد. جهت  نفر به عنوان نمونه انتخاب و با 219
 .استفاده گرديده است اس آلپي  و اس پي اس اس افزارها از نرمها و آزمون فرضيهوتحليل دادهتجزيه

ير تأثسبز،  سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين لتحو رهبري دهد كهنتايج نشان مي
 هايينگران ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول مثبت دارد. همچنين نتايج نشان داد كه رهبري

  ير مثبت دارد.تأثمحيطي،  زيست

  

  

). تاثير رهبري تحول آفرين سبز بر رفتار 1400اسداله. ( ،عليرضايي، ميلاد ،كلانتري شاهيجان ،مصطفي ،تركي :(APA) ديمقاله استناد كن نيلطفاً به ا
   .93-113 ):2(1, فصلنامه مديريت كسب و كار و كارآفريني .سبز با نقش ميانجي فرهنگ سازماني سبز و نگراني هاي زيست محيطي
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  مقدمه
انسان و  سلامتترين مسائل زيست محيطي است كه بيشترين خطر را براي تغييرات آب و هوايي جهاني يكي از جدي

محيطي شديد مانند افزايش زيستمحققان و دانشمندان، شاهد تغييرات  ).Kura,2016كند (هاي طبيعي ايجاد ميسيستم
همچنين جمعيت جهان به سرعت در حال افزايش است  .ها و افزايش آب دريا هستندها، ذوب شدن يخچالدماي اقيانوس

و اين افزايش جمعيت و در نتيجه افزايش مصرف منابع طبيعي تهديدي جدي براي ذخاير زمين است. اين موضوع براي 
هاي پايدارتري براي منابع طبيعي و جلوگيري از آسيب ايد مسئوليت خود را براي يافتن روشهمه اهميت دارد و افراد ب

نخستين راه براي داشتن محيط زيستي پايدار شناسايي ). Anwar,2017رساندن به محيط طبيعي به اشتراك بگذارند (
يط زيست در حال حاضر براي همه از از اين رو مح .آن و اقدام براي كاهش تأثير اين عوامل است دهعوامل تهديد كنن

)، به طوري كه جلوگيري از Adriana et al, 2020است (ها به عنوان يك مسئله جهاني مطرح شده جمله براي سازمان
يراً اخشود. ها محسوب ميروي سازمانهاي پيشتخريب و تلاش در راستاي افزايش كيفيت محيط زيست از جمله چالش

محل كار در كانون توجه محققان سازماني قرار گرفته است زيرا شواهد حاكي از آن است كه  رفتار سبز كاركنان در
تواند نقش مهمي را در عملكرد محيط زيستي سازمان ايفا نمايد و باعث بهبود آن شود. به رفتار فردي كاركنان مي

كاركنان كه به صورت داوطلبانه يا غيرداوطلبانه كننده پايداري محيط زيست از سوي رفتارهاي تقويت كننده يا تضعيف
). به طور كلي Xiao et al., 2020شود (باشد، رفتار سبز كاركنان گفته ميگيري نيز ميكند و قابل اندازهبروز پيدا مي

رد دهد بدون شك تغيير رويكها تشكيل ميتوان گفت نظر به اينكه هسته اصلي سازمان را كاركنان و تعاملات آنمي
يابي به اهداف سبز تواند به تقويت عملكرد محيط زيستي سازمان و دستها ميكاركنان و حركت به سمت سبز شدن آن

كنند، آفرين سبز را اجرا ميدهند زماني كه رهبران، رهبري تحولمطالعات گذشته نشان مي را براي سازمان تسهيل نمايد.
سبكي از ، رهبري تحول گراي سبز. دهندرا تحت تأثير قرار مي فتار سبزو ر محيطي شركتطور مثبتي مسئوليت زيستبه

و آنها را براي عملكرد و رفتار سبز  كنديرهبري است كه پيروان خود را براي دستيابي به اهداف زيست محيطي تشويق م
ري تحول آفرين سبز بر رفتارهاي سبز تأثير رهب توانديرسد مهايي كه به نظر مييكي از مقوله. انگيزاندفراتر از انتظار برمي

كاركنان را تسهيل كند نگرش كاركنان است. نگرش را گرايش عاطفي فرد در زماني كه چيزي را مثبت يا منفي ارزيابي 
تواند بر با توجه به اين تعريف و تأثيري كه نگرش كاركنان مي). Farhadinejad et al, 2019اند (تعريف كرده كنديم

محيطي كاركنان به عنوان متغير ميانجي در اين تحقيق در نظر گرفته شده است و  ا داشته باشد، نگرش زيستهرفتار آن
  .محيطي عبارت است از اعتقادات، تأثير و ميل رفتاري كه فرد نسبت به مسائل مربوط به محيط زيست دارد نگرش زيست

ي بخصوص در داخل املاحظه قابل طور به سبز در صنايع رفتار حوزه كه آيدمي بر چنين اين تحقيق ادبيات مرور از
 نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري همزمان يرتأث بررسي پژوهشي به است و تاكنون مايه كم و ناقص كشور
 فوق متغير دو به حداكثر مشابه تحقيقات در است نپرداخته محيطي زيست هايينگران و سبز سازماني فرهنگ ميانجي
 صنايع توليدي يهادغدغه توانديموجود، م يقاتيحاضر ضمن پركردن خلاء تحق قيرو، تحق نيا از كه است شده پرداخته

 سبز، فرهنگ آفرين تحول رفتار سبز ازطريق رهبريبهبود  يدر راستا تواندشهركرد مي صنعتي واحدهايو به طور خاص 
لذا با توجه به مطالب ارائه شده در بالا، هدف اين پژوهش  .بكار گرفته شود محيطي زيست هايينگران و سبز سازماني

   محيطي  زيست هايينگران و سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري يرتأثتعيين 
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 رفتار بر سبز آفرين تحول : آيا رهبريباشدزير مي سؤالاين پژوهش به دنبال يافتن پاسخي براي  باشد و يا به عبارتيمي
ير مثبت و تأثمحيطي در واحدهاي صنعتي شهر شهركرد  زيست هايينگران و سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز

  معناداري دارد؟
  

  ادبيات نظري
  رهبري تحول آفرين

است كه عوامل فردي و موقعيتي از محور و شواهد مبتني بر تجربه حاكي از آن  آفرين سبز شواهد تئوريرهبري تحول
 يرزيست در كار را تحت تأث دار محيطتوانند گرايش كاركنان به سمت داشتن رفتار دوستجمله عواملي هستند كه مي

-آفرين نام مي گيري رفتار سبز در كار تحت عنوان رهبري تحولقراردهند. در اين راستا محققان از عاملي مهم در شكل
آفرين سبز از سوي رابرتسون و  -بود كه مفهوم رهبري تحول 2013از اين رو در سال ) Hadi and Rasool, 2017برند (

بارلينگ ارائه شد. در تعريفي از اين سبك آمده است كه اين شيوه از رهبري، كانون توجه خود را به سمت مسئوليت 
اين سبك به  Chen et al) 2013(گفته ). به ,Farhadinejad et al, 2019زيستي سازمان معطوف كرده است ( محيط

- زيستي ميمند نمودن پيروان نه تنها به دنبال دستيابي به اهداف محيطشود كه با ترغيب و انگيزهعنوان سبكي تعريف مي
 ).Zafar, et al. 2017زيستي فراتر از انتظار از سوي پيروان نيز است ( باشد بلكه خواهان دستيابي به عملكرد محيط

-آفرين سبز را به عنوان يك رفتار رهبري كه در آن هدف اصلي فراهم كردن چشمتوان رهبري تحولبرهمين اساس مي
اي كاركنان براي دستيابي به بخشي، انگيزش براي كاركنان و همچنين پشتيباني از نيازهاي توسعهانداز روشن، الهام

ها آفرين سبز به سازمانتوان گفت كه رهبري تحولر سخن ميبه ديگ باشد، تعريف كردزيستي سازمان مي اهداف محيط
از طريق كسب دانش جديد توسط كاركنان و ادغام (سبز به بازار  محصولاتكند تا ضمن ارائه خدمات و يا كمك مي

 Singh(زيستي خود را نيز بهبود ببخشند  عملكرد محيط )هاي مربوط به نوآوري محصول و فرايند سبزاين دانش با فعاليت

et al,2020.( تواند از طريق كاركنان خود و تحريك آنان توسط مديريت توان گفت كه يك سازمان ميبه طور كلي مي
 ).Farrokhi, et al., 2017منابع انساني در راستاي سبز شدن حركت نمايد (

برخوردار باشد. از اين رو براي مديريت سبز دو نوع ابزار  لازمتواند از كارآمدي رسد اين كار به تنهايي نمياما به نظر مي
ارائه كرد: سخت و نرم؛ به طوري كه از ابزار سخت كه به منظور مشاركت دادن كاركنان در رفتار سبز از طريق  توانيم

نرم كه براي  شود و از ابزارشود، تحت عنوان شيوه مديريت منابع انساني سبز ياد ميتدوين استانداردها استفاده مي
شود، تحت عنوان زيستي به آنان استفاده ميتحريك رفتار سبز در كاركنان از طريق انتقال هنجارهاي حفاظت محيط

توان گفت كه مديريت منابع انساني سبز با تدوين، از اين رو مي) Jian et al, 2020گردد (آفرين سبز ياد ميرهبري تحول
انايي و مهارت كاركنان را براي داشتن رفتار سبز در محل كار ايجاد، تقويت و هاي سبز تواتخاذ و اجراي سياست

تواند فرايند رفتار سبز كاركنان در محل بخشي و انگيزش خود ميآفرين سبز با الهامكند و رهبري تحولسازماندهي مي
  .كار را تسهيل نمايد

  
  



      

100 

 113تا  93 صفحات، 1400 زمستان،  2، شماره 1 دوره

وكارآفريني وكار كسب مديريت نامهفصل  

https://www.jbme.ir 
  

  محيطي زيست هاينگراني و سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري تأثير، اسداله عليرضايي ،ميلاد كلانتري شاهيجان ،مصطفي تركي
 

  فرهنگ سازماني سبز
ها مربوط به آنچه گيرد، در اين تعريف، ارزشرفتار كارمندان سازماني را در بر ميها، عقايد و فرهنگ سازماني، ارزش

كنند كه تواد انجام شود و به كدهاي اخلاقي مرتبط باشند. اعتقادات به درك افراد اشاره ميكنند ميكه افراد فكر مي
ها هاي انجام شده توسط افراد بر اساس ارزشتوانند به عنوان حقيقت يا غلط در نظر گرفته شوند و رفتار الگوي فعاليتمي

  ).Raskooi,2019(و باورهاي آنها هستند 
Stein and Burke (2001) دارند، بالندگي سازمان به عنوان يك فرايند برنامهدر مورد اهميت فرهنگ سازماني بيان مي-

ريزي شده، با دگرگوني فرهنگ سازماني برابر است، در واقع هر گونه دگرگوني در سازمان بدون توجه به فرهنگ 
نيست، همچنين اگر مديران درصد تغيير عملكرد سازمان باشند بايد به عوامل تشكيل دهنده فرهنگ  مؤثرسازماني 

در نظر گرفت، هنگامي  "سبز"توانين فرهنگ سازماني را ميا ).,2015Fizallahiباشند (سازماني و تغيير آنها توجه داشته 
هاي سازماني بر روي محيط زيست، حركت ير مثبت فعاليتتأثكه كارمندان فراتر از اهداف، در جهت به حداقل رساندن 

گاهي واقع بهتر است بگوييم، مديريت سبز به يكپارچگي رفتار سازمان اشاره دارد و آ ). درRaskooi,2019(كنند مي
اي اتخاذ كند تا از آلودگي ايجاد شده محيطي مديريت سبز تقاضا دارد كه يك شركت عمليات محسوس و به هم پيوسته

  ).Mazarezadeh et al,2015(در فرايند فعاليت سازمان جلوگيري شود 
و  هامهارتب  است كه سازمان، افراد مناسب مؤثرمحققان بر اين باورند كه سيستم مديريت سبز تنها در صورتي 

هاي مناسب را در اختيار داشته باشد. موفقيت و كارايي ر هر نواوري سبز، به در دسترس بودن و توانايي منابع شايستگي
هاي سبز عملكرد مالي بهتري داشته و رعايت اند كه سازمانانساني بستگي دارد، همچنين به اين نتيجه رسيده

              وري كاركنان هاي زيست محيطي و بهبود بهرهن از طريق كاهش آسيباستانداردهاي محيطي سبب سودآوري زما
  شود.مي

  
  هاي زيست محيطيينگران

ها بايد مدل ، شركتآلايندهمحيطي، مانند آلودگي و كاهش منابع و افزايش گازهاي  جدي زيست مشكلاتبا توجه به 
ها توانايي با اين حال، تعداد كمي از شركت). Takaudo et al,2019تجاري سنتي خود را به مدلي پايدار تغيير دهند (

در مطالعات اخير توجه به  ).Zhang et al,2019(محيطي با استفاده از منابع محدود خود را دارند  مقابله با مسائل زيست
بر مسئوليت و سرماية اجتماعي  تمركز فزاينده باتأثير عامل انساني در توسعة پايدار و حفظ منابع مد نظر قرار گرفته است 

محيطي، را در نظر دارند  ها اهداف ديگري، غير از سود مالي، مانند تعهد به نتايج زيستو عملكرد پايدار، سازمان
)Ruble et al,2018.(  

هاي زيست محيطي، مشتريان در جهت كاهش مصرف انرژي، دهند كه نگرانيبرخي از مشاهدات اخير نشان مي
دار محيط زيست ترغيب نموده است. به عبارتي ديگر نگراني دن انرژي و محصولات تجديدپذير و دوستجايگزين كر

ها را در تصميمات كنندگان شده است كه اين نگرانيجامعه نسبت به محيط زيست به پيدايش نوع جديدي از مصرف
كنندگان باعث محيطي مصرفهاي زيستنگرانيكنند كه المللي نيز بيان ميهاي بيندهند. پژوهشخريد خود نشان مي
خرند بازانديشي كنند. نگراني ها به تدريج رفتار خريدشان را تغيير دهند و درباره محصولاتي كه ميشده است كه آن
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توان به عنوان هوشياري و بصيرتي كه در نتيجه استفاده بيش از حد منابع طبيعي و آلودگي ناشي از زيست محيطي را مي
  گيرد، تعريف كرد.در افراد شكل ميآن 

  
  رفتار سبز كاركنان

رود ها به شمار ميهمانطور كه در مقدمه نيز بدان اشاره شد امروزه تداوم منابع طبيعي رمز پايداري كسب و كار سازمان
ها بدان منابعي كه فعاليتمنابع (ها و وضعيت پايداري محيط زيستي در كاهش اين طوري كه وضعيت مالي سازمانبه

ها در ). بر همين اساس سازمانChudari,2019گردد (گيرد و باعث افول آنها ميالشعاع قرار ميوابسته است) تحت
اند تا با استفاده از خلق رفتارهاي كاركنان سازگار با محيط زيست آگاهي بخشي در بين شركا و افزايش آگاهي تلاش

دهد رفتار سبز يا همان ير مثبت خويش قرار ميتأثرفتاري كه محيط را تحت  به .)Tahir et al,2020شوند (محيط زيستي 
). در حقيقت رفتارهايي كه به پايداري محيط زيست Iqbal et al,2018شود (رفتار دوستدار محيط زيست گفته مي

جويي منابع، دگرگوني و تبديل ضايعات به موارد با ارزش و حفاظت نمايند، نشانگر رفتار سبز هستند مثل صرفهكمك مي
يا  به رفتارهاي كمك كننده )2012( Owens and Delchert) در اين راستا به زعم Jian et al.,2020از محيط زيست (

باشد، رفتار سبز كاركنان گيري نيز ميتضعيف كننده پايداري محيط زيست كه مرتبط به كاركنان است و قابل اندازه
). افزايش رضايت شغلي و اثر بخشي رهبران و كاركنان و بهبود عملكرد سازمان و Wirdena et al,2017شود (گفته مي

گردد اتي است كه در سايه تقويت و رويج رفتار سبز كاركنان محقق ميدستيابي آن به اهداف توسعه پايدار از جمله اثر
)Salim et al,2020هايي همچون استفاده از چاپگر در ). از اين رو لازم است كه با تشويق كاركنان براي انجام فعاليت

هاي ده از سيستمموافق ضروري، خاموش كردن وسايلي مانند لامپ و كامپيوتر در مواقع عدم استفاده، كاهش استفا
جويي را در رفتارهاي صرفه هاآنها و كاهش هدر رفت منابع، سرمايشي و گرمايشي از طريق بستن/باز كردن پنجره

  ).Lasrado and Zakaria, 2019( ييمنماانرژي درگير 
  

  پيشينه پژوهش
 )2020 (Singh et alتحول سبز و  يرهبر گريبا واسطه يسبز بر عملكرد سازمان ينوآور ريتأث يبه بررس اي، درمطالعه

سبز  نيآفرتحول يبر رهبر ريسبز با تأث يمنابع انسان تيرينشان داد اقدامات مد هاافتهيسبز پرداختند.  يمنابع انسان تيريمد
  مثبت و معنادار دارند. ريها تأثسازمان يطيمحسبز و سپس بر عملكرد  يبر نوآور

)2020 (Lee كاركنان هتل و  ستيزطيسبز بر رفتار سازگاربامح يمنابع انسان تيريمد ريتأث يبه بررس ايدر مطالعه
 يتعهد سازمان شيسبز باعث افزا يمنابع انسان تيريمد هاينشان داد توجه به اقدام هاافتهيپرداختند.  يطيعملكرد مح

  .دهديم داريو عملكرد پا ستشانيزطيكاركنان، رفتار سازگاربامح
)2020 (Yu et al يتوانمند دگاهي: ديطيمحستيز يهايسبز و همكار يمنابع انسان تيريمد«با عنوان  يپژوهش – 

طور مثبت و سبز به يمنابع انسان تيريكه مد دهدينشان م جيانجام دادند. نتا »يياقتضا دگاهيفرصت و د -زشانگي
توسط  يطور معنادارها بهرابطه نيرابطه دارد و ا كنندگاننيتأمو  انيبا مشتر يطيمحستيز يهايبا همكار يمعنادار

  .شونديم ليتعد يسبز داخل نيتأم رهيزنج تيريمد



      

102 

 113تا  93 صفحات، 1400 زمستان،  2، شماره 1 دوره

وكارآفريني وكار كسب مديريت نامهفصل  

https://www.jbme.ir 
  

  محيطي زيست هاينگراني و سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري تأثير، اسداله عليرضايي ،ميلاد كلانتري شاهيجان ،مصطفي تركي
 

 )2019 (Kim et al  زيست كاركنان هتل و عملكرد ير مديريت منابع انساني سبز بر رفتار سازگار با محيط تأثبه بررسي
ها نشان داد كه مديريت منابع انساني سبز، تعهد سازماني كاركنان، رفتار سازگار با محيط زيست محيطي پرداختند. يافته

  كند.زيست آنها و عملكرد زيست محيطي هتل را تقويت مي
)2019 (Rossker et al ازماني سبز بر تقويت عملكرد محيطي به بررسي مديريت منابع انساني سبز و عوامل فرهنگ س

هاي مديريت منابع انساني از قبيل استخدام، آموزش، ارزيابي و ها نشان داد شيوهشركت براي توسعه پايدار پرداختند. يافته
  كند.انگيزشي از توسعه توانمندسازان فرهنگ سازماني پشتيباني مي

  
  چارچوب نظري
  رفتارهاي سبز كاركنانآفرين سبز و  رهبري تحول

). Norton,2012, Sharma,2014اند (هاي اخير محققان سازماني به مفهوم رفتار سبز در كار توجه زيادي كردهدر سال 
از منابع، حفاظت از  مسئولانهاحتمالاً توجه به رفتار سبز در محل كار به دليل نياز به كاركناني جهت استفاده هوشمندانه و 

رفتار سبز در محل كار به عنوان يك است. بين بردن سمومي كه در محل كار به مردم ضربه ميزند  محيط زيست و از
زيست تعريف شده است، مانند يادگيري بيشتر در مورد محيط زيست،  محيط مسئولانههاي مجموعه وسيع از فعاليت
، بازيافت و محصولاتندهاي سبز و ها براي كاهش اثرات زيست محيطي شركت، ايجاد فرآيايجاد و استفاده از ايده

دهد كه شواهد تجربي و تئوري نشان مي .رسانندهايي كه به محيط زيست آسيب مياستفاده مجدد، و بررسي شيوه
تأثير بگذارند.  كننديتوانند بر اين احتمال كه كاركنان در رفتار سبز در محل كار شركت ممتغيرهاي فردي و موقعيتي مي

بر اين  .اند كه رهبري تحول آفرين نقش مهمي در ارتقاء رفتار سبز در محل كار داردمحققان پيشنهاد كردهمثال،  به عنوان
رفتار رهبراني كه پيروان را براي دستيابي به اهداف زيست محيطي "اساس، رهبري تحول آفرين خاص محيط زيست را 

تعريف  "راتر از سطح مورد انتظار در عملكرد زيست محيطي انگيزانند و الهام بخشيدن به پيروان براي انجام اموري فبرمي
دهند، آفرين سبز، زماني كه رهبران رفتار سبز را در كارها از خود نشان ميا توجه به تئوري رهبري تحول. باندنموده

ود به طور محيطي خ هاي زيستكنند، زيرا رهبران با به ا شتراك گذاشتن ارزشپيروان چنين رفتارهايي را تقليد مي
هايي حامي محيط زيست به دهند، و همچنين با ايجاد و استفاده از ايدهواضح اهميت پايداري زيست محيطي را نشان مي
رهبر همچنين با ايجاد كردن شرايطي مانند دادن آزادي به كاركنان . كنندعنوان الگوهاي نقش براي پيروان خود عمل مي

هاي محيطي محيطي كاركنان، ايجاد شايستگي هاي زيستزيست، حمايت از طرح يطسازگار با مح اييوهبراي انتخاب ش
محيطي، كمك به پيروان براي مشاركت در رفتار سبز،  در اعضاي سازمان، ترويج ارتباطات آزاد در زمينه مسائل زيست

دار محيط زيست زمينه  محيطي كاركنان و مشاركت دادن پيروان در رفتارهاي دوست قدرداني كردن از رفتارهاي زيست
  .)(Farhadinejad,et al.,2019 آوردرا براي افزايش رفتارهاي سبز كاركنان فراهم مي

  
  فرهنگ سازماني سبزآفرين سبز و  رهبري تحول

اخلاقي و اهداف  هاييصهها و خصو با ارزش كنديرهبري تحول آفرين بيان كنندة فرايندي است كه افراد را متحول م
ها به عنوان افرادي مؤثر بر پيروان، ارضاي نيازهاي آنان و نحوة برخورد با آن يهابلندمدت ارتباط دارد. ارزيابي محرك
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رهبري مديران از عوامل اثرگذار بر فرايند  يهاكامل، از جمله كاركردهاي اين نوع رهبري است. در اين ميان سبك
هاي ها به موضوعاتي مهم در پژوهشل چند دهه گذشته، فرهنگ و رهبري در سازمان. در خلافرهنگ سازماني است

كه در  اندمهمدهد، فرهنگ سازماني و رهبري دو مقوله بسيار اند. نگاهي به اين مطالعات نشان ميعلمي تبديل شده
ها يافت. اره ارتباط ميان آنتوان مطالعات تجربي محدودي درباند و فقط ميطور مجزا تحليل شدهها اغلب بهپژوهش

). اين نگاه در Koran,2017است (به عنوان رهبري  مؤثرايفاي نقش  هاي بزرگ مديران در سازمانامروزه يكي از نقش
هاي پژوهشي فراواني را به ارمغان بياورد كه از آن دستاوردهاي مفيدي حاصل كشورهاي پيشرفته توانسته است، زمينه

-هاي رهبري ميهاي گوناگون انجام گرفته است، نشان داده است كه سبكنتايج اين مطالعات كه به روششده است. 
  گيري و در نتيجه اثربخشي سازمان تاثيرگذار باشد.تواند بر فرهنگ سازمان، فرآيند تصميم

  
  سبز رفتار سبز بر سازماني فرهنگ

است ها براي حفاظت از محيط زيست مطرح سازمانامروزه فرهنگ سازماني و رويكردهاي سبز شدن فرهنگ در 
)Koran,2017 2015نظر ()، از( Robbins فرهنگ يك سيستم كنترل است و موجي ثبات و پايداري نظام اجتماعي در ،

ير قرار تأثها را تحت ها است و رفتارهاي آنهاي اصلي سازماندهنده فرضيهشود. فرهنگ سازماني نشانها ميسازمان
-هاي سازماني در چارچوب فرهنگ سازماني حركت ميگيريبه منظور تصميم مكرراًدهد، چرا كه اعضاي سازمان مي

اهميت فرهنگ سازماني بويژه در ادبيات مربوط به  Newton and Hart، )1997گفته (). به Naghdi et al. 2017كنند (
معتقدند كه  estad and estad)1992(است. با اين وجود، مورد توجه قرار گرفته  مكرراًقابليت پايداري كسب و كارها، 

هاي زيست محيطي اقدام به تغيير چشمگيري در فرهنگ بايست به منظور پاسخگويي مناسب به چالشها ميسازمان
ها عاملي ، اظهار داشتند كه ساختار فرهنگي سازمان فرهنگي سازمانNewton and Hart)1997(سازماني خود كنند. 

ها و كننده و مهم در پرداختن به اقدامان مبتني بر محيط زيست است. فرهنگ سازماني، شكل دهنده فعاليتتعيين 
-موضوعات زيست محيطي است و جهت خلق شرايط مطلوب براي گفتمان اجتماعي فرهنگي، از قدرت برخوردار مي

 Garlak andكنند (فرهنگي هدايت ميهاي ها را در راستاي ارزشها با فشار بر افراد و رفتار آنباشد. فرهنگ

Tana,2018.(  
  

  سبز رفتار بر محيطي زيست هايينگران
پويايي و رقابت شديد و افزايش نگراني نسبت به محيط زيست و همچنين مقررات دولتي و افزايش آگاهي مصرف 

كنندگان تأمل جسماني، رواني و پاكيزگي محيط مصرف سلامت يهاها را بر آن داشت كه در حوزهكنندگان، شركت
كنندگان هنگام خريد آن را مد نظر ترين معيارهايي است كه مصرفكه حفظ محيط زيست يكي از مهمكنند. از آنجايي

كنندگان سبز و ها براي جذب مشتريان بيشتر و افزايش سود بايد سعي در شناخت و فهم مصرفدهند، شركتقرار مي
كنندگان به حفاظت از محيط زيست در هنگام خريد و به حداقل مصرف تلاشسبز بيانگر  رفتارشان داشته باشند. هاينياز

ها بسيار مهم است و عوامل تأثيرگذار آن رساندن اثرات منفي بر محيط زيست است. اين امر براي بازاريابي سبز شركت
  )Rajouei et al,2018قرار گرفته است ( مطالعاتنيز موضوع بسياري از 
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  مدل مفهومي پژوهش
 ميـانجي  نقـش  بـا  سـبز  رفتـار  بر سبز آفرين تحول رهبري تأثير دهد توجه بهبررسي مباني نظري و پيشينة پژوهش نشان مي

تحقيقـات تجربـي در ايـن     خـلاء نيازمند بررسي و توجه بيشتر اسـت و   محيطي زيست هاينگراني و سبز سازماني فرهنگ
  .اساس پژوهش حاضر قرار گرفت 1شود. بر اين اساس، مدل نظري شكل حوزه احساس مي

  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

  : مدل مفهومي پژوهش1شكل 
  

  گردد:فرضيات اين پژوهش مطرح ميبرمبناي متون مرور شده 
  فرضيات

  فرضيه اصلي
محيطي، تأثير معناداري  زيست هاينگراني و سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري

  دارد.
  فرضيات فرعي:

  سبز تأثير معناداري دارد. سازماني فرهنگ بر سبز آفرين تحول رهبري .1
 تأثير معناداري دارد. سبز رفتار بر سبز سبز سازماني فرهنگ .2

 محيطي تأثير معناداري دارد. زيست هاينگراني بر سبز آفرين تحول رهبري .3

  تأثير معناداري دارد. سبز رفتار بر محيطي سبز زيست هاينگراني .4
  
  
  

 آفرين تحول رهبري
 سبز

سبز رفتار  

سبز سازماني فرهنگ  

 زيست هاينگراني
 محيطي
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  شناسي تحقيقروش
تحقيق حاضر با توجه به ماهيت توصيفي و با توجه به هدف تعريف شده، از نوع كـاربردي اسـت و براسـاس شـيوه انجـام      

شود. با توجه به اين كه در اين يميرها بر اساس اهداف بيان شده پرداخته متغپيمايشي است. در اين نوع پژوهش به بررسي 
تـب، مجـلات، بررسـي اسـناد و مـدارك، منـابع پـژوهش متـون و نيـز          ي نظيـر ك اكتابخانـه ي مطالعـات  هاروشتحقيق از 

توان گفت كه پژوهش حاضر براساس ماهيت و روش تحقيق ميداني است. لذا ايـن  يمشود، يمي ميداني استفاده هاروش
سـتفاده  ي ااكتابخانـه براي گرد آوري اطلاعات مربوط به ادبيات تحقيق، از روش مطالعه  پيمايشي است. -تحقيق توصيفي

هاي علمي و معتبر يتساشود. كه با رجوع به كتب موجود و استفاده از منابع و مقالات داخلي و خارجي درج شده در يم
 تحـول  رهبـري براي سـنجش متغيـر   شود. در اين پژوهش از يمانجام شده است. و براي ارزيابي از ابزار پرسشنامه استفاده 

 Frang )2006( محيطـي از پرسشـنامه   زيست نگراني براي سنجش متغير Kumar Singh )2020(سبز از پرسشنامه  آفرين

and Martens   2020( ازپرسشـنامه  رفتـار سـبز   بـراي سـنجش( Hassanpour       و بـراي سـنجش فرهنـگ سـازماني سـبز از
ليكرت بـوده اسـت.   اي ينهگزيرها طيف پنج متغطيف سنجش  ضمناًاستفاده شده است  )Stanstie et al) .2021 پرسشنامه

 بررسـي منظـور  پژوهش حاضـر نيـز بـه     در هاي توليدي شهر شهركرد است.جامعه آماري پژوهش شامل كاركنان شركت
  .نباخ محاسبه گرديدوآلفاي كرابزار سنجش متغيرها ضريب پايايي (قابليت اعتماد) 

  
  : ضريب آلفاي كرونباخ1جدول 

  ضريب آلفاي كرونباخ  متغير
  89/0  سبز آفرين تحول رهبري

  83/0  رفتار سبز
  82/0  محيطي زيست نگراني

  87/0  فرهنگ سازماني سبز
  

  هاي پژوهشيافته
  بررسي روايي و پايايي متغيرها

به جاي بررسي پايايي كل پرسشنامه (و تبع آن كل مدل)، پايايي تك تك متغيرهاي پنهان موجود در مدل  PLSدر روش 
شود. با توجه استفاده مي 1شود. براي بررسي پايايي متغيرهاي پنهان پژوهش از شاخص پايايي تركيبيپژوهش محاسبه مي

شود ميزان پايايي متغيرها از مشاهده مي 5و  4، 3، 2 ل شمارهجدو 4)، همانطور كه در CRبه ميزان پايايي تركيبي متغيرها (
  باشند.شود از پايايي قابل قبولي برخوردار ميباشد پس نتيجه ميبيشتر مي 0,70ميزان 

هاي خود دهنده ميانگين واريانس به اشتراك گذاشته شده بين هر سازه با شاخصنشان 2معيار ميانگين واريانس استخراجي
دهد كه هرچه اين همبستگي بيشتر هاي خود را نشان ميميزان همبستگي يك سازه با شاخص AVEتر يان سادهاست. به ب

اند. همانطور معرفي كرده 5/0) مقدار بحراني را عدد 1981). فورنل و لاركر (1995باشد، برازش نيز بيشتر است (باركلي، 
                                                            

1 Composite Reliability 
2 Average Variance Extracted 
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باشد، در نتيجه مي 0,5براي همه متغيرها بيشتر از مقدار  AVEشود، مقادير مشاهده مي 5و  4، 3، 2 جدول شماره 4كه در 
  روايي همگرايي خوب براي تمام متغيرهاي مرتبه اول حاصل گشته است.

كمتر  هابراي همه گويه هاي پرسشنامه 5و  4، 3، 2پرسشنامه در جداول شماره  4) در هر VIF( مقدار عامل تورم واريانس
  دهد مشكل همخطي وجود ندارد.باشد كه نشان ميمي 5از مقدار 

  
  پرسشنامه نگراني زيست محيطي AVEو  VIF ،CR) مقادير 2جدول (

  AVE  پرسشنامه نگراني زيست محيطي رديف
پايايي تركيبي 

)CR(  VIF  

    0,900 0,644  نگراني زيست محيطي  

رويه كاغذ و (مانند مصرف بيهاي من حفظ محيط زيست است يكي از دغدغه  1
(....      2,425 

 2,432      هاي من استفاده مفيد از عناصر طبيعت است.يكي از دغدغه  2
 3,417     .توانيم اثر زيست محيطي خود را به حداقل برسانيمما مي  3

ما از مواد مصرفي، كالاهاي در حال تهيه ويا كالاهاي تهيه شده از اثر كم زيست   4
 كنيماستفاده ميمحيطي 

    1,640 

 1,887     .آوريمما صرفه جويي انرژي را به منظور بهبود كارايي خود به حساب مي  5

  
  پرسشنامه رهبري تحول سبز AVEو  VIF ،CR) مقادير 3جدول (

  AVE  رهبري تحول سبز  رديف
پايايي 
تركيبي 

)CR(  
VIF  

    0,812  0,555  رهبري تحول سبز  
  1,290      .دهممي الهام محيطي طرح با زيردستان به من  1
  1,202      كنممي ارائه روشني محيطي انداز چشم زيردستان به من  2
  2,223      كنند كار محيطي زيست طرح روي تا كنممي تشويق را زيردستان من  3

  3,889      يابند دست محيطي زيست اهداف به تا كنممي تشويق را كارمندان من  4

  3,938      .گيرممي نظر در را زيردستانم محيطي اعتقادات من  5

 اشتراك به را خود سبز هايايده و كنند فكر كه كنممي تحريك را زيردستان من  6
  1,022      .بگذارند
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  پرسشنامه رفتار سبز AVEو  VIF ،CR) مقادير 4جدول (

  پرسشنامه رفتار سبز كاركنان	
 AVE  ) پايايي تركيبيCR( VIF  

    0,848 0,493  رفتار سبز كاركنان
2,471    هاي مثبتي به فعاليت سبز برخوردار هستند.باورها و نگرشاز كاركنان  .1
3,124   باشد.هنجارهاي اجتماعي و فردي كاركنان در راستاي رفتار سبز مي .2
1,355   محيطي دارند.هاي زيستكاركنان اين سازمان دغدغه .3
2,041   رعايت اخلاقيات پايبند هستند.كاركنان اين سازمان به  .4
3,028   كند.فرهنگ سازماني از رفتار سبز كاركنان حمايت مي .5
3,832   دهد.هاي كاري بازخورد مثبت ميسازمان به رفتار سبز گروه .6
3,561   دهد.سازمان به رفتار سبز هريك از كاركنان بازخورد مثبت مي .7
3,020   شود.پيرامون رفتار سبز به كاركنان ارائه ميآگاهي و دانش كافي  .8
3,136   كند.رهبري سازمان از رفتار سبز پيروي مي .9

4,406   آفرين سبز برقرار است.در اين سازمان رهبري تحول .10
3,078   شود.هاي مالي به افراد جهت رفتار سبز استفاده مياز مشوق .11
2,524   كند.محيطي حمايت ميزيستمديريت سازمان از رفتارهاي  .12
2,567   كاركنان از حمايت سازمان از رفتارهاي سبز آگاه هستند. .13
2,089   هاي لازم براي رفتار سبز در سازمان وجود دارد.امكانات و زيرساخت .14
3,861   هاي روشني براي رفتار سبز كاركنان در سازمان وجود دارد.سياست .15
3,793   مناسبي براي رفتار سبز در سازمان وجود دارد.بستر اقتصادي  .16

  
  پرسشنامه فرهنگ سازماني سبز AVEو  VIF ،CR) مقادير 5جدول (

  
  AVE سبز سازماني فرهنگ

پايايي 
تركيبي 

)CR(  
VIF 

    0,924  0,755 سبز سازماني فرهنگ

  تاكيد رهبري

 2,237      كنندرهبران، كارمندان را به يادگيري اطلاعات سبز تشويق مي
 3,953      دهند.مديران، سياست سبز و زيست محيطي را با كاركنان ارتباط مي

 4,807      توانند هنگام رويارويي با مشكلات سبز به من كمك كنند.رهبران مي
كنند و پيشرفت عمليات سبز مديران بر روي مسائل زيست محيطي پافشاري مي

 2,927      را بررسي خواهند كرد.

 2,295      كنند.در هنگام ارزيابي كارمندان، مديران بر اهميت سبز بودن تاكيد مي
 2,145     شود.اطلاعات مربوط به دانش محيط زيستي، توسط منابع معتبر تحويل داده مي  اعتبار پيام
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 1,601      درك چگونگي بكارگيري عمليات سبز آسان است.
 2,624      هاي سبز داشته باشيمزيادي در استفاده از روشهاي نيازي نيست كه تجربه

 2,123      كند.ارتباطات، خودش به كارمندان درباره جذابيت عمل سبز كمك مي

 1,654      سازمان در حال حاضر توانايي كاربرد دانش سبز مرتبط را دارد

مشاركت 
  هماهنگ

 3,054      است.اشتراك دانش سبز با همكارانم آسان 
 3,206      بيشتر كاركنان داراي يك شبكه قوي هماهنگ براي هدايت هستند
 2,601      ما به طور معمول، يك بحث گروهي در مورد موضوع سبز داريم.

ها مبادله شوند تا مسائل محيط زيستي را با ساير بخشكارمندان ترغيب مي
 كنند.

    2,460 

توانمندسازي 
  كاركنان

 1,727     دانم كه چگونه عمليات سبز با كار روزانه من هماهنگ استروشني ميمن به 
 2,087     كنمدهم احساس ميمسئوليت مشترك زيادي را براي كاري كه انجام مي

 1,904     گيري در مورد مسائل زيست محيطي آزاد هستيممن براي تصميم
مسائل سبز در عمل، استقلال گيري درباره چگونگي رسيدگي به من در تصميم

 قابل توجهي دارم
    1,563 

 2,497     من صدايي براي بيان تخلفات سبز دارم

    
  دهد.شكل زير مدل مفهومي پژوهش را در حالت ضرايب استاندارد نشان مي

  

  
  دهد.شكل زير مدل مفهومي پژوهش را در حالت مقادير معناداري نشان مي
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  مقادير ضرايب، آماره تي و سطح معني داري روابط) 6جدول (

سطح   tآماره   ضريب اثر  رابطه بين متغيرها  فرضيه
  معناداري

  0,000  12,196  0,735  سبز سازماني فرهنگ ← سبز آفرين تحول رهبري  فرعي اول
  0,000  5,090  0,496  سبز رفتار ←سبز  سازماني فرهنگ  فرعي دوم
  0,000  16,759  0,804  محيطي زيست هاينگراني ← سبز آفرين تحول رهبري  فرعي سوم
  0,000  3,747  0,377  سبز رفتار ←محيطي  زيست هاينگراني  فرعي چهارم

  
  

  فرضيه فرعي اول
سبز كه كمتر  سازماني بر فرهنگ سبز آفرين تحول و مقدار سطح معناداري براي تأثير رهبري 6با توجه به جدول شماره 

سبز تأثير معنادار  سازماني بر فرهنگ سبز آفرين تحول توان اينگونه بيان نمود كه رهبري) ميp≤/05باشد (مي 0,05از 
بر  سبز آفرين تحول شود. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير رهبريدارد. در نتيجه فرضيه فرعي اول پذيرفته مي

 سبز تأثير سازماني بر فرهنگ سبز آفرين تحول شود رهبريمي ، نتيجه0,735سبز مثبت و برابر است با  سازماني فرهنگ

  دارد. مثبت
  

  فرضيه فرعي دوم
باشد مي 0,05سبز كه كمتر از  بر رفتار سبز سازماني و مقدار سطح معناداري براي تأثير فرهنگ 6با توجه به جدول شماره 

)p≤/05سبز تأثير معنادار دارد. در نتيجه فرضيه فرعي دوم  رفتاربر  سبز سازماني توان اينگونه بيان نمود كه فرهنگ) مي
، 0,496سبز مثبت و برابر است با  بر رفتار سبز سازماني شود. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير فرهنگپذيرفته مي
  دارد. مثبت سبز تأثير بر رفتار سبز سازماني شود فرهنگنتيجه مي
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  فرضيه فرعي سوم
محيطي كه  زيست هايبر نگراني سبز آفرين تحول و مقدار سطح معناداري براي تأثير رهبري 6جدول شماره با توجه به 

محيطي تأثير  زيست هايبر نگراني سبز آفرين تحول توان اينگونه بيان نمود كه رهبري) ميp≤/05باشد (مي 0,05كمتر از 
 سبز آفرين تحول شود. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير رهبريميمعنادار دارد. در نتيجه فرضيه فرعي سوم پذيرفته 

 زيست هايبر نگراني سبز آفرين تحول شود رهبري، نتيجه مي0,804محيطي مثبت و برابر است با  زيست هايبر نگراني
  دارد. مثبت محيطي تأثير

  
  فرضيه فرعي چهارم

 0,05سبز كه كمتر از  محيطي بر رفتار زيست هايمعناداري براي تأثير نگرانيو مقدار سطح  6با توجه به جدول شماره 
سبز تأثير معنادار دارد. در نتيجه فرضيه  محيطي بر رفتار زيست هايتوان اينگونه بيان نمود كه نگراني) ميp≤/05باشد (مي

سبز مثبت و برابر  محيطي بر رفتار زيست ايهشود. همچنين با توجه به اينكه ضريب تأثير نگرانيفرعي چهارم پذيرفته مي
فرضيه فرعي  4دارد. با توجه به اينكه هر  مثبت سبز تأثير محيطي بر رفتار زيست هايشود نگراني، نتيجه مي0,377است با 

 رهنگف ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول شود و رهبريپذيرفته شدند، در نتيجه فرضيه اصلي نيز پذيرفته مي
  محيطي، تأثير معناداري دارد. زيست هاينگراني و سبز سازماني

  
  بحث و نتيجه گيري 

 هايينگران و سبز سازماني فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري يرتأث هدف اين پژوهش بررسي
 فرهنگ ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول بر مبناي نتايج بدست آمده رهبري. محيطي بوده است زيست

ها در صورتي كه سازمانتوان گفت كه ير مثبت و معنادار دارد. بنابراين ميتأثمحيطي  زيست هايينگران و سبز سازماني
هاي مناسبي براي استفاده درست از منابع محيط زيستي و خود را در برابر محيط زيست مسئول بدانند و رهبران آنها برنامه

توان رفتار سبز فراتر از انتظاري از كاركنان زيست داشته باشند، مي كننده محيطهاي تهديدنين براي كاهش فعاليتهمچ
 زيست هايينگران ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري نتايج نشان دادهمچنين آنان مشاهده كرد. 

توانند كاركنان را به بروز كند كه ميفرين سبز است اشاره ميبه نقش مهم رهبري تحول آنتايج  ير دارد.تأثمحيطي 
 تواند به طور بالقوه نقش مهمي را در يك سناريوي زيستآفرين سبز ميكند. وجود رهبري تحول رفتارهاي سبز ترغيب

بايد بدانند، ها مديران سازمان) Sanyal,2017محيطي در سازمان براي بروز رفتارهاي سبز از سوي كاركنان ايفا كند (
هاي جديد و نوآورانه فكر كنند و همچنين كنند كه به راهكه رهبران تحول آفرين سبز كاركنان را ترغيب مي ازآنجا

ها را در دستيابي به اهداف زيست محيطي به موفقيت برساند. توانند سازمانكنند ميارتباط نزديكي با كاركنان برقرار مي
 سبز آفرين تحول است. رهبري سازماني اهداف به دستيابي براي پيروان در انگيزه ايجاد موجب سبز آفرين تحول رهبري

 براي محيطي مديريت با مرتبط هاييتفعال براي را ييهافرصت و بخشد ارتقا را پيروان هاييزهانگ و هاييتوانا تا
 Kumar Singhetودي همراستا با نتايج نتايج اين تحقيق تا حد .كند فراهم و رفتار سبز هاي زيست محيطيينگران

al.2019)( باشد.يم  
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. محيطي، مورد بررسي قرار گرفت زيست هايينگران ميانجي نقش با سبز رفتار بر سبز آفرين تحول رهبري يرتأثهمچنين 
رهبران تحول آفرين محيطي كاركنان دارد.  نتايج نشان داد رهبري تحول آفرين سبز تأثير مثبت و معنادار بر نگرش زيست

رفتار كنند كه از يك سو نگرش زيست محيطي خود را به كاركنان نشان دهند و از سوي ديگر بر  ياگونهسبز بايد به
گونه كه رهبري را فرآيند نفوذ در افراد به منظور ترغيب آنها براي زيست تأثير مثبت بگذارند. همان نگرش آنان به محيط

كنند نگرش افراد در مي تلاشند، رهبران تحول آفرين با نگرش زيست محيطي خود اتحقق اهداف تعريف كرده
خصوص محيط زيست را تحت تأثير قرار دهند و از اين طريق بروز رفتارهاي سبز از جانب پيروان را تقويت كنند. با 

توانند ن از طريق آن ميتوجه به نتايج حاصل از تحقيق نگرش زيست محيطي كاركنان عاملي است كه رهبران تحول آفري
گفت نگرش سبز كاركنان پل محكمي براي  توانيتر بروز رفتارهاي سبز افراد را تقويت كنند. به عبارت ديگر مراحت

باشد. مطالعات مختلفي به آزمون تأثير نگرش زيست محيطي بر تأثيرگذاري رهبران بر پيروان در زمينه رفتارهاي سبز مي
 محيطي با رفتار زيست ارتباط مثبتي بين نگرش زيست Balderjan and Katz) 1988( . براي مثالاندرفتار سبز پرداخته

ها نشان دادند زماني كه افراد نگرش مثبت به محيط زيست دارند رفتارهايي دوستدار محيطي را شناسايي كردند، آن
در تحقيق خود نشان داد كه احساسات و نگرشها در مورد مسائل  Weigel) 1983دهند. (زيست از خود نشان مي محيط

در تحقيقي به اين  Goldberg et al )2018( ينهمچن .دهدخاص، شخص را به رفتار صحيح نسبت به اين اهداف سوق مي
رتي ديگر ، به عباكنديبيني م محيطي از طرف آنها را پيش نتيجه رسيدند نگرش افراد به طور قابل توجهي رفتار زيست

نسبت به محيط زيست داشته باشند احتمال نمايش رفتارهاي زيست محيطي از سوي آنها  يترهرچه افراد نگرش مثبت
زيست وجود داشته  به محيط علاقهدهد كه در صورتي كه در سازمان رهبراني با بيشتر است. مجموعه اين شواهد نشان مي

  كنند.وان زمينه را براي بروز رفتارهاي سبز فراهم با ايجاد نگرش مثبت در پير تواننديباشند م
محيطي پايدارتر رفتار كنند. كنند تا ازنظر زيستها وارد ميتوجهي را بر سازمانزيستي، فشار درخور هاي محيطچالش

بهتر  هاي سبز براي افزايش مزاياي اقتصادي و عملكردها و روشها، شروع به اتخاذ سياستتعداد زيادي از سازمان
تنها به قوانين و ها نهزيستي سازمان). با وجود اين، عملكرد محيطArdito and Dangelico, 2018اند (زيست كردهمحيط

زيستي با رفتارهاي محيطي هاي محيطبه نگرانيهاي مثبت كاركنان نسبتگيرانه بستگي دارد، به پاسخمقررات سخت
زيستي كاركنان زيستي يك شركت به رفتار محيطمديريت محيط يت). موفق,2017Kim et alكاركنان هم نياز دارد (

محيطي  ي). رفتارها,.2017Lu et alبخشد (طوركلي بهبود ميبستگي دارد، زيرا رفتار آنها عملكرد محيطي شركت را به
گونه د، اما در كنترل هيچكنزيست سازمان و كارفرما كمك ميكاركنان به اقدامات اختياري كاركنان در پايداري محيط

زيستي شامل بازيافت و استفادة مجدد، يافتن رفتارهاي محيط. زيست نيستسياست يا سيستم مديريت رسمي محيط
زيستي شركت، توسعة فرآيندها و هايي براي كاهش آثار منفي محيطكارگيري ايدههاي پايدار كار، توسعه و بهروش

ها ر اين راستا شواهد حكايت از آن دارد كه منابع انساني سازمان. داقدامات مضر استمحصولات سبز و زير سؤال بردن 
بنابراين با توجه به نتايج پژوهش پيشنهاد توانند با حركت به سمت سبز كردن رفتار خود باعث سبز شدن سازمان شوند. مي
  شود كه:مي

توانند مقرراتي تدوين كنند كه مديران را به نمايش سبك ها ميآفرين سبز، سازمان ه منظور توسعه سبك رهبري تحولب-
  )هاي پاداش ويژهمانند طراحي برنامه(رهبري سبز تشويق كند 
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ها سـبك  هايي اتخاذ كنند كه در چارچوب آن مديران سازمانكنند سياست تلاشگذاران بايد سياست دولتي، عرصهدر -
  ش و رفتار سبز كاركنان تأثير بگذارند.رهبري سبز را آموزش ببيند و از اين طريق بر نگر

 زيسـت  اهـداف  بـه  دستيابي براي كاركنان توانمندسازي براي است ممكن زيست محيط با مرتبط هايها آموزشسازمان-
 دهند. انجام محيطي

 اهـداف  بـا  كننـدگان تـأمين  هـاي شـيوه  آيـا  كـه  كننـد  ارزيـابي  تا دهند انجام را محيطيزيست هايها بايد مميزيسازمان-
 .خير يا دارند ها مطابقتشركت محيطيزيست

 ارائـه  و كاركنـان  روزانـه  محيطـي زيست هايفعاليت بر نظارت براي مستقل هيئت گردد كه يكها پيشنهاد ميبه سازمان-
 دهند تشكيل آنها سرپرستان و مديران مشتريان، از زيستمحيط با مرتبط بازخوردهاي

ها براي داشتن كاركناني كه رفتارهاي سبز از خود بروز دهنـد در مرحلـه اول نيـاز اسـت     توجه به نتايج تحقيق، سازمانبا -
-پيشـنهاد مـي  . را براي آنان به عمل آورنـد  لازمهاي محيطي آگاه كرده و آموزش رهبران خود را در زمينه مسائل زيست

شها در مسـير درسـت انجـام شـود.     ل زيست محيطي استفاده شود تا آموزها از كارشناسان مربوط به مسائشود در اين دوره
زماني كه رهبران نسبت به مسائل زيست محيطي آگاه شوند براي كمك به پايداري هرچـه بيشـتر محـيط زيسـت ترغيـب      

ان بـه محـيط   كنند كه نفوذ خود در پيروان را بر مبناي حفاظت از محيط زيست قرار دهند و نگاه پيرومي تلاششوند و مي
  شود.دهند كه درنهايت به بروز رفتارهاي سبز منجر ميزيست را به سمت حفاظت از آن تغيير مي

 در بـازخورد  درخواسـت  و خـود  سبز خدمات/محصولات مورد در ارتباط منظم برقراري شود باپيشنهاد مي هاسازمانبه -
  .كنند حفظ خود مشتريان با نزديك روابط سازمان، شركت محيطي اهداف و هاياستراتژ مورد

 اي،گلخانـه  گازهـاي  انتشـار  رسـاندن  حـداقل  بـه  بـراي  لازم هايمهارت تا دهند آموزش را ها كاركنانهمچنين شركت-
  بدست آورند. را منابع ساير و برق آب، حفظ و ها،زباله شناسايي و بنديطبقه

رهبري تحـول آفـرين سـبز،     يهاكاركنان خود را از طريق طراحي برنامهها بتوانند رفتارهاي سبز در صورتي كه سازمان -
زيست داشته باشند كه به كاهش اثرات منفي بر محيط زيسـت و در نتيجـه    توانند محيطي سازگار با محيطتقويت كنند مي

محيطي را در  زيست هايينهتواند به طور قابل توجهي هزداشتن محيط زيستي سالم منجر شود. رفتارهاي سبز كاركنان مي
گيـري رفتارهـاي سـبز در سـازمان پيامـدهاي      براي جامعه كـاهش دهنـد. شـكل    كلانمرحله اول براي سازمان و در سطح 

  ها و رضايت دروني كاركنان.جويي در هزينهها به همراه خواهد داشت مانند مزيت رقابتي، صرفهمختلفي براي سازمان
شود و پژوهش حاضر هم از اين قاعده مستثنا نبوده هايي مواجه ميد با محدوديتهر پژوهشي با توجه به ماهيت خاص خو

هاي مهم اين پـژوهش، عـدم وجـود منـابع كـافي      شود. يكي از محدوديتاست كه در اينجا به چند مورد از آنها اشاره مي
 مشـغله  دليل بهسؤالات  به پاسخگويي به كاركنان از برخيتعلل  .بود موضوع مورد مطالعهداخلي و نبود پژوهش در مورد 

نامـه بـوده   ها در اين پژوهش پرسـش آوري داده. ابزار جمعكرونا ويروس شيوع با تحقيق اين انجام شدن كاري و مصادف
  .هاي پژوهش افزودتوان به غناي يافتهها نظير مصاحبه، ميآوري دادههاي جمعاست، با استفاده از ساير شيوه
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