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Abstract 
The aim of this research is to study the different situations of customers' food 
choice preferences in shopping malls. The present research is applicable and 
exploratory in terms of its purpose, and descriptive-survey and correlational in 
terms of its nature and method. The statistical population of the present study 
includes food consumers in food courts of shopping malls in Tehran (Arg, 
Kourosh, Palladium, Sana and Iran Mall). Given that the statistical population 
of the study is unlimited and extensive, the Cochran formula for such 
population was used to determine the sample size, and 384 people were 
selected as a sample by simple random sampling. The collection tool in the 
present study includes a researcher-made questionnaire derived from a 
qualitative method. SPSS software and structural equations were used to 
analyze the findings. The results showed that positive emotions are 
significantly associated with high mood characteristics (such as a preference 
for colorful, warm, fragrant, and tasty foods), and negative emotions are 
significantly associated with low mood characteristics (such as choosing fatty 
or salty foods) in food choice. Also, consumption goals influenced by these 
mood characteristics can lead to an increase in positive emotions or a decrease 
in negative emotions. Contextual factors such as past experiences, culture, and 
health knowledge also play a mediating role in this process. By identifying a 
conceptual model of nutritional behavior in an emotional context, this study 
can provide a basis for designing policy interventions and food marketing in 
public settings. One of the most important practical suggestions of the research 
is to design advertising programs based on emotional states and to develop 
nutritional guidelines for commercial spaces such as malls. 
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Extended Abstract  
Introduction 
In recent years, understanding the role of emotions in human daily decision-making, 
especially in the field of food consumption behavior, has increasingly attracted the attention 
of researchers in the fields of psychology, nutrition sciences, and behavioral marketing. One 
area where there is a complex relationship between emotional processes and behavioral 
decision-making is food preference and choice. In the past, studies generally focused on 
physiological and nutritional factors affecting food choices, but today it has been found that 
emotional components such as anxiety, stress, happiness, sadness, and guilt can directly or 
indirectly affect food choices (Brückner et al., 2023). 
Within the framework of the cognitive appraisal theory of emotions (Lazarus & Folkman, 
1984), it is stated that people show certain emotional reactions based on their mental 
evaluation of situations, and these reactions can determine the motivation and direction of 
their subsequent behavior. Accordingly, when a person is in an emotional situation such as 
anger, sadness, or anxiety, they may tend to consume high-calorie, high-fat, or sweet foods to 
calm themselves down (Barker et al., 2019). This can create an unhealthy cycle of negative 
emotions and emotional overeating, which can ultimately lead to problems such as obesity, 
diabetes, and eating disorders (Heshmati et al., 2023). 
Positive emotions can lead to healthier food choices, while negative emotions, such as stress, 
anxiety, sadness, or anger, are often associated with the consumption of high-fat, sugary, or 
high-calorie foods (Brown, 2020). 
In today’s world, with the expansion of urbanization, increasing psychological pressures from 
economic and social factors, and the rapid growth of shopping centers and large commercial 
spaces (malls), humans are frequently exposed to situations prone to triggering various 
emotions. In such situations, food decisions are often made emotionally rather than rationally. 
Researchers believe that food consumption acts as a coping mechanism against negative 
emotions such as anger, anxiety, and sadness; a phenomenon known in the psychological 
literature as “emotional eating” (Vannucci et al., 2015). 
Given the lack of comprehensive and indigenous research on the combined examination of 
emotional states and food preferences in social and commercial environments such as 
shopping malls in Iran, this study seeks to answer the main question: What are the different 
states of customers’ food choice preferences in shopping malls? 
 
Theoretical Framework 
Food Emotions 
Different types of emotions, either negative or positive, have been examined in previous 
research, along with those evoked by certain foods, as well as previously experienced 
emotions that produce specific outcomes in consumers, such as customer satisfaction and 
product choice. Accordingly, it is thought that eating is a response mechanism specifically to 
negative and positive emotions. Excessive and unhealthy food consumption behavior is one of 
the main drivers of the growing epidemic of obesity and overweight globally, making it a 
serious health threat worldwide (WHO, 2020). 
The role of positive emotions in food choice 
Although research often highlights the link between negative emotions and eating, it has been 
shown that positive emotions also influence food consumption. For example, Evers et al., 
(2013) suggest that positive emotions play as important a role in food consumption as 
negative emotions. Using a study, they found that, specifically in everyday life, snacking 
occurs more frequently when experiencing positive emotions, leading to higher calorie intake 
as a response to positive emotional arousal. Similarly, Bongers et al., (2013) found that people 
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who are particularly emotional eaters tend to consume more food in positive emotional states 
compared to negative states (Cardi et al., 2015). 
The role of negative emotions in food choice 
Negative emotions influence food choice. People turn to different foods when dealing with 
different emotions. Increased food consumption during emotional and psychological states 
such as stress may have negative effects on health. An unbalanced diet may promote many 
chronic diseases such as obesity, diabetes, high cholesterol, high blood pressure, heart disease 
and stroke (Konttinen, 2020). 
Agrawal et al., (2025) examined the role of emotion invalidation and found that young people 
whose emotions are ignored and have poor emotion regulation skills are significantly more 
likely to engage in emotional eating. 
Fielding‐Singh & Cooper (2023) examined the emotional management of motherhood: food 
processing, maternal guilt, and emotion processing. They showed that feelings of guilt prior to 
consuming pleasurable foods such as chocolate, lead to reduced enjoyment and even 
increased compensatory and excessive eating behaviors. This feeling is also linked to 
nutritional parenting patterns, especially among women and mothers of young children. 
 
Research Methodology 
The present study is applicable and exploratory in terms of purpose, and descriptive-survey 
and correlational in terms of nature and method. The statistical population of the present study 
includes food consumers in food courts of shopping centers in Tehran (Arg, Kourosh, 
Palladium, Sana and Iran Mall). Given that the statistical population of the study is uncertain 
and extensive, the Cochran formula for an unlimited population was used to determine the 
sample size, and 384 people were selected as samples using simple random sampling method. 
The collection tool in the present study includes a researcher-made questionnaire derived 
from a qualitative method. 
 
Research findings 
SPSS software and structural equations were used to analyze the findings. The results showed 
that positive emotions are significantly related to high mood characteristics (such as a 
tendency to colorful, warm, fragrant and tasty foods) and negative emotions are significantly 
related to low mood characteristics (such as choosing fatty or salty foods) in food selection. 
Also, consumption goals influenced by these mood characteristics can lead to an increase in 
positive emotions or a decrease in negative emotions. Contextual factors such as past 
experiences, culture, and health knowledge also play a mediating role in this process. By 
identifying a conceptual model of nutritional behavior in an emotional context, this study can 
provide a basis for designing policy interventions and food marketing in public settings. The 
most important practical suggestions of the research are designing advertising programs based 
on emotional states and developing nutritional guidelines for commercial spaces such as 
malls. 
 
Conclusion 
The present study was conducted with the aim of investigating different situations of 
customers' food choice preferences in shopping centers. The results of this study are 
consistent with the results of Agrawal et al., (2025), Fielding‐Singh & Cooper, (2023), 
Guerrini‐Usubini et al., (2023), Ha & Lim, (2023), Ebrahimi et al., (2023), Ogundijo et al., 
(2022), Mandato et al., (2022), Mohammadi et al, (2022), and Olegario et al, (2021). Agrawal 
et al., (2025) showed that people whose emotions are ignored in youth and have low emotion 
regulation skills have a significantly higher tendency to emotional eating. 
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According to the present study, the following suggestion is made: 
It is suggested that restaurants and food courts design their menus in a way that covers a 
variety of foods that can respond to different emotions of people; especially on days that are 
generally or individually emotionally charged (such as holidays, birthdays, anniversaries, or 
days of mourning), the menu should be designed to accommodate both hedonic consumption 
and health-oriented options. 
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  انتخاب غذا

  چكيده
 ترجيحات انتخاب غذايي مشتريان در مراكز خريدهاي مختلف وضعيت بررسيهدف اين تحقيق 

- و اكتشافي و از نظر ماهيت و روش، از نوع توصيفيتحقيق حاضر به لحاظ هدف، كاربردي باشد. مي
كنندگان مواد غذايي در مصرفجامعه آماري پژوهش حاضر شامل  .باشدپيمايشي و همبستگي مي

با توجه باشد كه ميمال), هاي مراكز خريد شهر تهران (ارگ، كوروش، پالاديوم، سانا و ايرانفودكورت
باشد، براي تعيين حجم نمونه از فرمول كوكران براي اينكه جامعه آماري پژوهش نامعين و گسترده مي به

به عنوان نمونه با روش نمونه گيري تصادفي ساده در دسترس نفر  384جامعه نامحدود استفاده شد و تعداد 
برگرفته از روش كيفي پرسشنامه محقق ساخته انتخاب شدند. ابزار گردآوري در تحقيق حاضر، شامل 

نتايج نشان استفاده گرديد.  معادلات ساختاريو  SPSSافزار ها از نرمبراي تجزيه و تحليل يافتهباشد. مي
هاي خلق بالا (مانند تمايل به غذاهاي رنگارنگ، گرم، معطر و كه هيجانات مثبت با ويژگيداد 
ند انتخاب غذاهاي چرب يا شور) در انتخاب هاي خلق پايين (مانطعم) و هيجانات منفي با ويژگيخوش

توانند به افزايش هاي خلقي ميغذا ارتباط معنادار دارند. همچنين، اهداف مصرف تحت تأثير اين ويژگي
هاي گذشته، فرهنگ و اي نظير تجربههيجانات مثبت يا كاهش هيجانات منفي بينجامند. عوامل زمينه

اين مطالعه با شناسايي الگوي مفهومي رفتار  .ميانجي دارند دانش بهداشتي نيز در اين فرآيند نقش
تواند مبنايي براي طراحي مداخلات سياستي و بازاريابي غذايي در اي در بستر هيجاني، ميتغذيه
هاي تبليغاتي ترين پيشنهادهاي كاربردي پژوهش، طراحي برنامههاي عمومي فراهم سازد. از مهممحيط

  هاست.اي براي فضاهاي تجاري مانند مالهاي تغذيهو تدوين دستورالعمل مبتني بر حالات هيجاني
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  مقدمه
طور ويژه در حوزه رفتار مصرف غذا، بههاي روزمره انسان، بهگيريهاي اخير، درك از نقش هيجانات در تصميمدر سال
هاي روانشناسي، علوم تغذيه و بازاريابي رفتاري قرار گرفته است. از جمله اي مورد توجه پژوهشگران حوزهفزاينده
هاي رفتاري در آن وجود دارد، ترجيح و انتخاب گيرياي ميان فرايندهاي احساسي و تصميمپيچيدههايي كه ارتباط حوزه

اي مؤثر بر انتخاب غذا تمركز داشتند، اما امروزه غذاست. در گذشته، مطالعات عموماً بر عوامل فيزيولوژيكي و تغذيه
طور مستقيم يا توانند بهدوه، و احساس گناه ميهاي هيجاني از جمله اضطراب، استرس، شادي، انمشخص شده كه مؤلفه
 ).Brückner et al, 2023هاي غذايي تأثيرگذار باشند (غيرمستقيم بر انتخاب

شود كه افراد بر اساس ارزيابي ) بيان ميFolkman, 1984 Lazarus &در چارچوب نظريه ارزيابي شناختي هيجانات (
و جهت رفتار بعدي  توانند انگيزهها ميدهند و اين واكنشخاصي بروز مي هاي هيجانيها، واكنشذهني خود از موقعيت

گيرد، ممكن ها را تعيين كنند. بر همين اساس، زماني كه فرد در موقعيتي هيجاني مانند خشم، غم يا اضطراب قرار ميآن
 ,Barker et alيني گرايش يابد (سازي رواني خود به مصرف غذاهايي با كالري بالا، چربي زياد و يا شيراست براي آرام

هاي منفي و پرخوري احساسي ايجاد كند كه در نهايت به مشكلاتي اي ناسالم از هيجانتواند چرخهاين روند مي ).2019
  ).Heshmati et al, 2023همچون چاقي، ديابت، و اختلالات خوردن منجر شود (

هاي ذهني و هيجاني در ارتباط هاي بدني مانند غذا خوردن با واكنشتجربهكند كه نيز بيان مي بدنيهمچنين نظريه ذهن
توانند مصرف غذا را تعديل كرده و در عين حال از آن نيز تأثير بپذيرند متقابل قرار دارند. بر اين اساس، احساسات مي

)Mohammadi et al, 2022 .(هاي نظري به تكوين مدلتواند چنين دركي از پيوستار هيجانات و رفتار مصرفي، مي
ي پيچيده فقط عنصري زيستي براي بقاي انسان، بلكه يك تجربهغذا نه تري در زمينه رفتار مصرف غذا كمك كند.دقيق

رواني، هيجاني و اجتماعي است. انتخاب غذا در بسياري از موارد تحت تأثير عوامل فراتر از گرسنگي فيزيولوژيكي قرار 
هاي هيجاني اند كه وضعيتكنند. مطالعات جديد نشان دادهبسزايي در اين فرآيند ايفا مي گيرد و هيجانات نقشمي

تر، به بيان دقيق ).Zhou & Tse, 2020طور مستقيم بر نوع، ميزان و كيفيت انتخاب غذا تأثير بگذارند (توانند بهمختلف مي
كه هيجانات منفي، نظير ه همراه داشته باشند، درحاليتري را در انتخاب غذا بتوانند رفتارهاي سالمهيجانات مثبت مي

 ,Brownاسترس، اضطراب، غم يا خشم، غالباً با مصرف غذاهاي پرچرب، شيرين يا داراي كالري بالا همراه هستند (

2020.( 

 در عصر حاضر، با گسترش شهرنشيني، افزايش فشارهاي رواني ناشي از عوامل اقتصادي و اجتماعي، و همچنين رشد
گيرند كه هايي قرار ميطور مكرر در معرض موقعيتها بهها)، انسانسريع مراكز خريد و فضاهاي تجاري بزرگ (مال

صورت هيجاني و نه منطقي هاي غذايي اغلب بهگيريمستعد تحريك هيجانات مختلف هستند. در چنين شرايطي، تصميم
اي در برابر هيجانات منفي مانند عنوان يك مكانيسم مقابلهبهشود. پژوهشگران بر اين باورند كه مصرف غذا انجام مي

شود شناخته مي "خوردن هيجاني"عنوان شناسي بهكند، كه اين پديده در ادبيات روانخشم، اضطراب و غم عمل مي
)Vannucci et al, 2015(. 

يگر با بيان اين مطلب كه هيجانات در هاي دصدها مقاله در روانشناسي، پزشكي، بازاريابي، مديريت و بسياري از زمينه
شود. پژوهشگران معاصر هيجانها را پايه و بنياد رشد انسان و روابط او در نظر زندگي انسان همه جا وجود دارد، شروع مي
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اي از رفتارها از جمله رفتارهاي خوردن اثر توانند بر طيف گستردهها ميهيجان). Yaghubkhani et al, 2018گيرند (مي
بخشد در پاسخ به عواطف گذار باشند. از اين رو وقتي فرد به اين نتيجه رسيده باشد كه غذا خوردن خلق را بهبود مي

). به اين معني كه فرد با خوردن Upadhyay et al, 2018آورد تا خلق منفي تنظيم شود (منفي به غذا خوردن روي مي
تنظيم كند. تنظيم هيجان فرآيندي است كه توسط آن افراد كند هيجانها را در بدن خويش بيش از حد، تلاش مي

). افراد Hoemannb et al, 2019دهند (هيجانهاي خود و چگونگي تجربه يا ايراز اين هيجانها را تحت نفوذ خود قرار مي
براي مديريت  رواني در استراتژيهاي تنظيم هيجان مشكل دارند و استراتژي غالب آنها با پراشتهائي رواني و بي اشتهائي

اين پژوهش كاربردهاي عملي بسيار . )Mohammadi et al, 2022(باشد هيجانهاي منفي رفتارهاي مربوط به خوردن مي
گيري براين، نقش عوامل فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي در شكل علاوهدهد. مهمي را براي صنايع خدماتي ارائه مي

ناديده گرفته شود. در كشورهايي مانند ايران، كه مردم در شرايط اقتصادي ترجيحات غذايي در بستر هيجاني نبايد 
كنند، احتمال بروز رفتارهاي هيجاني در تصميمات غذايي بيشتر است. هاي معيشتي زندگي ميناپايدار، تورم بالا و استرس

عنوان راهبردي براي توانند بهيويژه در مراكز خريد كه هم مكاني براي تفريح و هم خريد هستند، رفتارهاي غذايي مبه
 .)Xing et al, 2018جبران هيجانات منفي يا حتي پاداش دادن به خود تلقي شوند (

توانند هاي نوين در حوزه علوم اعصاب تغذيه نيز مؤيد آن است كه هيجانات منفي مياز سوي ديگر، نتايج پژوهش
 ,Hess et alزا و شيرين را تقويت كنند (مايل به غذاهاي انرژيمسيرهاي مغزي مربوط به پاداش و لذت را فعال كرده و ت

تنها ناشي از عادت يا فرهنگ، بلكه حاصل دهند كه ترجيحات غذايي تحت هيجان نهها نشان مياين يافته). 2019
 .شته باشندتوانند پيامدهاي بلندمدتي براي سلامت جسم و روان افراد داشناختي هستند كه ميهاي عصبي و روانواكنش

هاي نويني را براي تواند ديدگاهها بر انتخاب نوع غذا ميهاي مختلف هيجاني و تأثير آني وضعيتدر همين راستا، مطالعه
تواند گذاران حوزه سلامت، بازاريابان مواد غذايي، و مديران مراكز خريد فراهم كند. آگاهي از اين تأثيرات ميسياست

ها كاهش مصرف غذاهاي ناسالم در شرايط اي كمك كند كه هدف آناي هوشمندانهخلههاي مدابه طراحي برنامه
هاي جامع و بومي در با توجه به فقدان پژوهش .تر توسط مشتريان باشدهاي آگاهانه و سالمهيجاني منفي و ارتقاي انتخاب
جاري مانند مراكز خريد در ايران، اين هاي اجتماعي و تهاي هيجاني و ترجيح غذا در محيطزمينه بررسي تركيبي وضعيت

ترجيحات انتخاب غذايي مشتريان در مراكز هاي مختلف وضعيت :پژوهش درصدد پاسخ به اين سؤال اصلي است كه
 چگونه است؟ خريد

 
  مباني نظري
 هيجانات غذا

هيجانات برانگيخته شده توسط برخي انواع مختلفي از هيجانات، مانند هيجانات منفي و مثبت در تحقيقات قبلي، همراه با 
كند، مانند رضايت مواد غذايي، و همچنين هيجانات قبلي تجربه شده كه نتايج خاصي را در مصرف كنندگان ايجاد مي

شود كه خوردن يك مكانيسم پاسخ به مشتري و انتخاب محصول مورد بررسي قرار گرفته است. بر اين اساس، تصور مي
هاي اصلي براي رفتار مصرف بيش از حد و ناسالم مواد غذايي يكي از محرك .و مثبت است ويژه به هيجانات منفي

اپيدمي رو به افزايش چاقي و اضافه وزن در سطح جهان است كه آن را به يك تهديد جدي سلامت در سراسر جهان 
تخاب غذاي سالم انجام شده ). طبيعتاً مطالعات متعددي با هدف يافتن عوامل مؤثر بر انWHO, 2020كند (تبديل مي



 
 

 هاي مختلف ترجيحات انتخاب غذايي مشتريان در مراكز خريدبررسي وضعيت: مريم خليلي عراقي، بهناز خداياري، كامبيز حيدرزاده هنزايي، محمود قنبري  361

 

  380تا  354 صفحات، 1404، پاييز 3 شماره، 5 دوره

 وكار كسب ارزش آفريني در مديريت نامهفصل

https://www.jvcbm.ir  

است. در نتيجه، يكي از عواملي كه به شدت با مصرف غذا و تصميم گيري در مورد غذاي سالم مرتبط است، هيجانات 
). با اين حال، زماني كه افراد براي تنظيم هيجانات غذا (Meule et al, 2021)؛ (Evers et al, 2013)است (به عنوان مثال، 

  .(Brückner et al, 2023ايل به مصرف مواد غذايي ناسالم، مانند غذاهاي پركالري دارند (خورند، اغلب تممي
  نقش هيجان مثبت در انتخاب غذا

كند، اما مشخص شده است كه هيجانات اگرچه، تحقيقات اغلب ارتباط بين هيجانات منفي و خوردن را برجسته مي 
كنند كه هيجانات مثبت به ) پيشنهاد ميEvers et al, 2013گذارند. به عنوان مثال، (مثبت نيز بر مصرف غذا تأثير مي

اي دريافتند كه به طور خاص در زندگي ها با استفاده از مطالعهناندازه هيجانات منفي نقش مهمي در مصرف غذا دارند. آ
شود كه منجر به دريافت كالري بالاتر به عنوان پاسخي به روزمره، تنقلات بيشتر در هنگام تجربه هيجانات مثبت ظاهر مي

رادي كه بويژه هيجاني ) نشان داد افBongers et al, 2013شود. به طور مشابه، تحقيقات (برانگيختگي عاطفي مثبت مي
 ,Cardi et alخورند، در مقايسه با وضعيت منفي، تمايل به مصرف غذاي بيشتري در شرايط هيجاني مثبت دارند (مي

). عواطف مثبت با دريافت كالري بيشتر مرتبط هستند، در حالي كه هيجانات منفي با دريافت غذاي بيشتر مرتبط 2015
 ,Reichenberger et alن داده كه وجود هيجانات مثبت با افزايش مصرف غذا مرتبط است (اي نشااخيراً، مطالعه هستند.

نشان داده مصرف غذا به احتمال زياد باعث ايجاد هيجانات مثبت مانند رضايت و  )Ha & Lim, 2023( ). مطالعه2018
ت مانند شادي، عشق، سپاسگزاري شود و از نظر مفهومي، افراد طعم شيرين غذا را با هيجانات مثبلذت در افراد مي

 ).Zhou & Tse, 2020دانند (پذيرش، در آغوش گرفتن، و بوسيدن مرتبط مي

  نقش هيجان منفي در انتخاب غذا
آورند. افزايش افراد در برخورد با هيجانات مختلف به غذاهاي متفاوتي روي ميهيجان منفي در انتخاب غذا تأثير دارد.  

هيجاني و رواني مانند استرس ممكن است تأثير منفي بر سلامتي داشته باشد. يك رژيم غذايي مصرف غذا در شرايط 
هاي مزمن مانند چاقي، ديابت، كلسترول بالا، فشار خون بالا، بيماري قلبي و سكته نامتعادل ممكن است بسياري از بيماري

تواند تغييراتي را در طيف وسيعي از ميبه خوبي ثابت شده است كه استرس ). Konttinen, 2020را تقويت كند (
شده را تغيير دهد. با اين حال، تواند غذاهاي مصرفبه طور خاص، استرس مي رفتارهاي غذايي در بزرگسالان ايجاد كند.

تواند بر رفتار خوردن در دوران كودكي و همچنين در بزرگسالي تأثير بگذارد. دهد كه استرس ميشواهد اخير نشان مي
ن به خوبي مستند شده است كه استرس و هيجانات منفي اغلب قبل از مصرف غذاهاي پركالري و كم مغذي رخ همچني
). بر اساس شواهد تحقيقاتي موجود، هم هيجانات مثبت و هم هيجانات منفي با مصرف Hill et al, 2018دهد (مي

شوند متفاوتي وجود دارد كه افراد درگير آن مي تنقلات سالم و ناسالم مرتبط هستند. اگرچه بسياري از رفتارهاي غذايي
اند. جايي كه وجود هيجانات منفي باعث شروع مصرف غذاهاي و بسياري از آنها با رفتار خوردن عاطفي مرتبط بوده
شود. اين امر براي تمركز بر رفتارهاي ميان وعده در زمينه بررسي خوش طعم از جمله غذاهاي شيرين و پرچرب مي

. مردم معمولاً هيجانات و افكار منفي را تجربه (Moss et al, 2021)كند غذايي مرتبط با استرس پشتيباني مي رفتارهاي
توانند اين كنند. از يك طرف، افراد ميهاي متفاوتي به اين تجربيات ذهني منفي برخورد ميكنند، اما به شيوهمي

، با آن تجربيات مبارزه كنند و براي تغيير آنها تلاش كنند. از سوي احساسات و افكار را غيرقابل قبول يا بد ارزيابي كنند
توانند عواطف و افكار خود را بپذيرند و آنها را به عنوان يك اتفاق طبيعي بپذيرند. تمايل به پذيرش (در ديگر، افراد مي
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اي مهمي براي پيامدهاي مقابل قضاوت) تجربيات ذهني خود نشان دهنده يك تفاوت فردي اساسي است كه بايد پيامده
پايين دستي داشته باشد. از آنجا كه احساسات و افكار منفي بسيار رايج هستند، روشي كه افراد با آن تجربيات برخورد 

براي اكثر افراد، غذا خوردن  ).Ford et al, 2018كنند، قدرت زيادي در شكل دادن به زندگي روزمره افراد دارد (مي
اي مقابله با هيجانات منفي است. مطالعات قبلي نشان داده است كه رفتارهاي خوردن به سرعت يك راه بسيار مؤثر بر

دهد كه متعاقباً با هيجانات مثبت جايگزين هيجانات منفي افراد مانند غم و اندوه، اضطراب، كسالت و فشار را تسكين مي
غذاي خورده شده بستگي دارد. غذا خوردن يكي از شود. به طور كلي، تأثير هيجانات بر غذا خوردن به مقدار و نوع مي

 Wu etشود تا از اين طريق هيجان منفي كاهش يابد (هاي منفي اتخاذ ميهايي است كه معمولاً در مواجه با هيجانروش

al, 2022هاي توانند از راهبرد). معمولاً اعتقاد بر اين است كه هنگام مواجهه با رويدادهاي عاطفي، افراد عاطفي نمي
خورند. به عبارتي افراد عاطفي ترجيح بيشتري تنظيم هيجاني مؤثر استفاده كنند و فقط براي كاهش هيجانات منفي غذا مي

  ).Wu et al, 2021براي استفاده از عمل غذا خوردن براي تسكين هيجانات خود دارند (
 

 پيشينه پژوهش

)2025Agrawal et al,  شان پرداخت و مشخص كرد كه در جواناني كه احساسات هيجانات) به بررسي نقش ابطال
 .طور معناداري بيشتر استهاي تنظيم هيجان پايين دارند، گرايش به خوردن هيجاني بهشود و مهارتناديده گرفته مي

)2023, Singh & Cooper‐Fieldingنه، و ديريت عاطفي مادر بودن: كار روي غذا، احساس گناه مادرا)، به بررسي م
بخش، مانند شكلات، به كاهش پرداختند. نشان دادند كه احساس گناه پيش از مصرف غذاهاي لذت كار روي احساسات

ويژه در ميان زنان و مادران شود. اين احساس، بهلذت و حتي افزايش رفتارهاي جبراني و افراطي در مصرف منجر مي
  .اي نيز پيوند داردداراي كودكان خردسال، با الگوهاي تربيتي تغذيه

)2023Usubini et al, -erriniGuتعامل بين اختلال تنظيم هيجان، پريشاني رواني، خوردن هيجاني و وضعيت  ) به بررسي
صورت سازي مسير، نشان دادند كه اختلال در تنظيم هيجان و پريشاني رواني، بهپرداختند. در مدل وزن: يك مدل مسير

  بالا مرتبط است. (BMI) يغيرمستقيم از طريق خوردن هيجاني با شاخص توده بدن
)Ha & Lim, 2023پرداختند. نتايج نشان داد كه هيجانات مثبت  نقش احساسات در رفتار و تصميمات غذايي) به بررسي

اي ناسالم شوند؛ زماني كه افراد، غذا را به عنوان پاداشي براي حفظ حالت مثبت توانند منجر به رفتارهاي تغذيهنيز مي
هاي سنتي قرار گرفت كه هيجانات منفي را تنها عامل مؤثر در هاي آنان در تضاد با ديدگاهيافته كنند.خود تجربه مي

  .دانندخوردن هيجاني مي
)Ebrahimi et al, 2023 يك مطالعه  :خوردن هيجاني و هنجارهاي فرهنگي در زنان چاق ايراني«) پژوهشي تحت عنوان

ا، دو مضمون شناسايي شده است كه هردو نقشي را كه هنجارهاي فرهنگي هانجام دادند. در تحليل داده» پديدارشناسي
داراي دو » فرهنگ خوردن دورهمي«كنند. مضمون اول كنند، برجسته ميدر توسعه رفتار خوردن هيجاني ايفا مي

ني و عامه يك تفريح قانو«مضمون دوم ». نماد انسجام خانواده«و » مظهر لذتبخش احساس تعلق و محبت«زيرمضمون بود: 
آيد كه به طور دهد در ايران، خوردن به عنوان يك سرگرمي رايج براي زنان به حساب مينام داشت كه نشان مي» پسند

شود. مشخص شد؛ هنجارهاي فرهنگي مرتبط با مصرف غذا به عنوان يك مكرر با هدف تسكين هيجانات منفي انجام مي
سرگرمي قانوني و عامه پسند، با احساس تعلق به خانواده و رفع فعاليت دورهمي و همچنين خوردن به عنوان يك 
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به عنوان » غذا خوردن دورهمي«با توجه به اينكه در ايران؛  نگرانيهاي مربوط به حفظ انسجام خانواده مرتبط است.
ندان همراه راهكاري براي بهبود خلق، يك هنجار فرهنگي بسيار رايج در اين جامعه است كه با احساس تعلق به خويشاو

برد. گذشته از اين، خوردن به عنوان يك سرگرمي عامه پسند و قانوني به هاي انسجام نانواده را از بين مياست و نگراني
دهد، بنابراين يك روند هشداردهنده ويژه براي زنان تبديل شده است كه احساسات منفي را به طور مكرر تسكين مي

 شود.فته ميبراي سلامت عمومي جامعه در نظر گر

)Ogundijo et al, 2022كنندگان: يك محيط هاي غذايي و عادات خريد مصرف) به بررسي عوامل مؤثر بر انتخاب
نشان دادند كه انتخاب غذا داراي پيچيدگي زياد است. عوامل انتخاب غذا بسته به مرحله  پرداختند. دانشگاه انگليسي

د يا گروهي از افراد به فرد ديگر متفاوت است. در اين مورد عوامل زندگي متفاوت است و قدرت يك عامل از يك فر
شود تر ميگذارند. بسته به تغييرات در سبك زندگي، انتخاب غذاها پيچيدهانتخاب غذا تأثير مي گيرياي بر تصميمزمينه

اي تاثيرگذار در عوامل زمينه شوند. از جملهتر مواجه ميگيري آگاهانه بر اساس عوامل متنوعكنندگان با تصميمو مصرف
هاي اين پژوهش در هيجانات مختلف شامل فرهنگ، تجربه قبلي مصرف غذا و دانش بهداشتي انتخاب غذا بر اساس يافته

 مصرف غذا است.

)Mandato et al, 2022تواند ميهاي جنسيتي در تجربه هيجانات منفي همچون شرم و اضطراب، ) نشان دادند كه تفاوت
هاي اين مطالعه تأكيد دارد كه زنان در مقايسه با مردان بيشتر به اي شود. يافتههاي چشمگيري در رفتار تغذيهباعث تفاوت

  .آورندخوردن هيجاني روي مي
)Mohammadi et al, 2022 نقش تنظيم هيجان در تبيين اختلال خوردن هيجاني نوجوانان مبتلا «) پژوهشي تحت عنوان

انجام دادند. اين پژوهش با هدف ارزيابي مدل ساختاري تنظيم هيجان و خوردن » اي ذهني سازياقي: نقش واسطهبه چ
اي ذهني سازي انجام شد. روش پژوهش توصيفي از نوع همبستگي بود. هيجاني در افراد مبتلا به چاقي با نقش واسطه

هاي سلامت شهر راجعه كننده به مراكز رژيم درماني و خانهي آماري پژوهش شامل تمام نوجوانان مبتلا به چاقي مجامعه
نفر نوجوان مبتلا به چاقي با روش نمونه گيري در دسترس انتخاب  361بود. كه از اين بين تعداد  1400شيراز در سال 

يل شدند و پرسشنامه خوردن هيجاني، چك ليست تنظيم هيجاني كودكان و نوجوانان و پرسشنامه ذهني سازي را تكم
 ها با روش مدل سازي معادلات ساختاري نشان داد تنظيم هيجان با ذهني سازي ارتباط مستقيم معناداركردند. تحليل داده

و ذهني سازي با خوردن هيجاني ارتباط منفي معنادار و تنظيم هيجان با خوردن هيجاني از طريق ذهني سازي داراي 
ين پژوهش نشان داد تنظيم هيجان با ميانجي گري ذهني سازي خوردن ارتباط غير مستقيم و معناداري ودند. نتايج ا

تواند در پيشگيري هاي اين پژوهش ميكند و اينكه مدل از برازش مطلوبي برخوردار بوده است. يافتههيجاني را تبيين مي
  هاي بهداشت و روان قرار گيرد.ي متخصصان حوزهو درمان چاقي مورد استفاده

)Olegario et al, 2021 هاي غذايي: تأثير زمينه مصرف پرداختند. پاسخ عاطفي بين فرهنگي به محرك) به بررسي
با  .واژگان هيجاني برانگيخته شده براي هر محرك غذايي متفاوت بود و به وضوح تحت تأثير عامل فرهنگي قرار داشت

هاي برانگيخته زمينه يشتري وجود دارد.هاي بها شباهتاين حال، هنگام ارزيابي يك دسته محصول مشابه، بين فرهنگ
اصطلاحات احساسي  .مناسب بوده و بر فراواني استناد برخي اصطلاحات هيجاني، از جمله موارد مثبت تأثير گذاشته است

هاي پسنديدن محصول تأثير مثبت بگذارند و به عنوان شود تمايل داشتند كه بر رتبهها ميكه بيشترين استناد به آن
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هاي شكلات و سطح مصرف بدون در نظر گرفتن تعاملات فرهنگي براي محرك .هاي دوست داشتن عمل كنندمحرك
در نتيجه، پس زمينه فرهنگي نشان داد كه يك عامل تأثير مهم براي  ط بود.چيپس سيب زميني به طور مثبت با علاقه مرتب

اين  شود.هاي عاطفي به غذاها در نظر گرفته ميهاي مصرف، و ميزان علاقه، بر واكنشدرك تأثيرات محصول، موقعيت
كه انتخاب غذا را هدايت هايي هاي بازاريابي براي مداخلات يا محركهاي جديدي را براي بررسي پيامها امكانيافته
  .كندكنند، ارائه ميمي
  

  پژوهششناسي روش
با توجه به اهداف و رويكرد پژوهش حاضر، اين تحقيق از منظر هدف در زمره تحقيقات كاربردي و اكتشافي قرار 

شوند و اغلب در ميگيرد. تحقيقات كاربردي با هدف توسعه دانش براي كاربرد در عمل و حل مسائل واقعي طراحي مي
گيرند. از منظر ديگر، پژوهش حاضر به دليل هاي اجتماعي، اقتصادي يا سازماني صورت ميپاسخ به نيازهاي خاص محيط

كننده غذايي در شرايط هاي سنجش در حوزه رفتار مصرفتلاش براي كشف روابط ميان متغيرها و توسعه مقياس
ها، اين مطالعه در زمره تحقيقات توصيفي (غيرآزمايشي) وش گردآوري دادهاز حيث ر هيجاني، ماهيتي اكتشافي دارد.

جامعه . است» همبستگي«و » پيمايشي–توصيفي«گيرد. در اين چارچوب، روش پژوهش به صورت مشخص، قرار مي
هاي مراكز خريد شهر تهران (ارگ، كوروش، كنندگان مواد غذايي در فودكورتمصرفآماري پژوهش حاضر شامل 

باشد، براي تعيين با توجه به اينكه جامعه آماري پژوهش نامعين و گسترده ميباشد كه ميمال), الاديوم، سانا و ايرانپ
به عنوان نمونه با روش نمونه گيري نفر  384حجم نمونه از فرمول كوكران براي جامعه نامحدود استفاده شد و تعداد 

ردآوري اطلاعات پژوهش شامل پرسشنامه محقق ساخته برگرفته از روش ابزار گ .تصادفي ساده در دسترس انتخاب شدند
هاي مربوط به مباني نظري باشد. دادهاي ميها، تركيبي از روش ميداني و كتابخانهروش گردآوري داده باشد.كيفي مي

يسي استفاده شد. پس از اي شامل مقالات، كتب مرتبط فارسي و انگلاين تحقيق از طريق مطالعه منابع اسنادي و كتابخانه
هاي لازم با استفاده از بررسي مباني نظري و مرور ادبيات و مصاحبه با متخصصان اقدام به طراحي پرسشنامه كرده و داده

ها، ضمن استناد به مباني نظري تحقيق از تحليل عاملي نيز اي طيفاين ابزار گردآوري شد. جهت ارزيابي اعتبار سازه
و معادلات ساختاري استفاده شد. پرسشنامه پژوهش شامل  spssافزار آزمون از آمار استنباطي در نرم استفاده شد و براي

هاي فرعي مرتبط با ابعاد هيجاني و گويه در قالب پنج محور كلي طراحي شد كه هر يك از اين محورها از مؤلفه 69
اي (دانش شده (مثبت و منفي)، عوامل زمينهاند. اين محورها شامل هيجان تجربهرفتاري انتخاب غذا تشكيل شده

(مزه، بافت، رنگ، دما، رايحه)، انتخاب غذا در هيجان منفي بهداشتي، تجربه قبلي، فرهنگ)، انتخاب غذا در هيجان مثبت 
باشد؛ كه جهت سنجش و تحليل ميهاي مشابه)، و نقش مستقيم هيجان در انتخاب غذا (هيجان مثبت و منفي) (مؤلفه
  عاملي ليكرت موردبررسي قرار گرفت. 5استفاده شد و براساس طيف ها فرضيه

  
 هاي پژوهشيافته

ت ساختاري يك تكنيك تحليل آماري چند متغيره است كه براي تحليل روابط ساختاري استفاده مدل سازي معادلا
ها است، شايد بهتر است به عنوان يك اين يك چارچوب بسيار گسترده و منعطف براي تجزيه و تحليل داده شود.مي
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تواند عليت ر يك تحليل منفرد ميهاي مرتبط به جاي يك تكنيك واحد در نظر گرفته شود. اين روش دخانواده از روش
هاي وابسته و مستقل ارزيابي كند، يعني اعتبار مدل ساختاري و بارگذاري موارد اي از سازهمفروض را در ميان مجموعه

ها) يعني اعتبارسنجي كند. تجزيه و تحليل تركيبي ها) بر روي متغيرهاي پنهان مورد انتظار (سازهگيريشده (اندازهمشاهده
شود كه خطاهاي اندازه گيري متغيرهاي مشاهده شده به عنوان بخشي جدايي ازه گيري و مدل ساختاري باعث مياند

هاي عاملي ها تركيب شود. با تحليلناپذير از مدل تجزيه و تحليل شوند و تحليل عاملي در يك عمليات با آزمون فرضيه
ام شده است و با مدل سازي معادلات ساختاري نسبت به اكتشافي و تاييدي نسبت به اعتبار سنجي ابزار سنجش اقد

اعتبارسنجي مدل اقدام شده است. مدل با بيشينه احتمال و رويكر كوواريانس محور و كاربرد نرم افزار ايموس انجام 
  گرفته است.

ها بود، با نظريهكه آزمايش  سازي معادلات ساختاري: از هدف اوليه مدلهاي برازندگي مدل) نتايج شاخص1
توانند نشان دهند كه هاي برازش ميكند. علاوه بر اين، شاخصاجازه دادن به مدل برازش، فرآيند تحقيق را هدايت مي

كند، در حالي كه، در واقعيت، برخي از اجزاي آن ممكن است برازش خوبي نداشته باشند. يك مدل به خوبي برازش مي
هاي است. در حال حاضر كنار گذاشتن كامل شاخص» قوانين سرانگشتي«گي هاي برازنددر واقع موضوع شاخص

گيري تناسب مدل برازندگي برخي از متخصصان بسيار رايج است. چند معيار برازش در ادبيات گذشته براي اندازه
گيرد. ر ميهاي برازندگي براي مقايسه مدل نظري با مدل تجربي مورد استناد قراساختاري استفاده شده است. شاخص

). براي Sujati & Akhyar ,2020هايي در اين زمينه وجود دارد، اما هيچ قاعده يكسان در ارزيابي وجود ندارد (گرچه توصيه
هاي برازندگي مدل به مقادير محاسبه شده مدل و مقايسه آن با مقادير پيشنهاد شده به عنوان آستانه ارزيابي شاخص

ها از تناسب مدل حمايت است. همچنانچه در جدول پژوهش تعداد زيادي از شاخص پذيرش استناد شده است. در مدل
 هاي برازندگي مهم در مقايسه با مقادير آستانه از مقادير قابل قبول برخوردار هستند.) مشخص است شاخص1(

  
  يابي معادلات ساختاري پژوهشهاي نكويي برازش مدل كامل مدل. شاخص1جدول 

هاي برازندگيشاخص مقادير  مقدار آستانه 
 نتيجه و قضاوت مدل

CFI برازندگي تطبيقي ൒  اين شاخص بالاتر از آستانه است. 963. 0.95
GFI شاخص برازندگي ൒  اين شاخص بالاتر از آستانه است. 856. 0.80

PGFI شاخص برازندگي نسبي ൒  اين شاخص بالاتر از آستانه است. 785. 0.50
TLI  لوئيس-تاكرشاخص  ൒  اين شاخص بالاتر از آستانه است. 961. 0.95
NFI شده برازندگيشاخص نرم  ൒  اين شاخص بالاتر از آستانه است. 891. 0.80

PNFI شده برازندگي نسبيشاخص نرم  ൒  اين شاخص بالاتر از آستانه است. 847. 0.50

RMSEA 
ريشه دوم برآورد واريانس خطاي 

൑ تقريب تر از آستانه است.شاخص پاييناين  032. 0.08  

RMR ريشه ميانگين مربعات باقي مانده ൑ تر از آستانه است.اين شاخص پايين 100. 0.05  

X2/df آزاديمربع كا بر درجه ൑ تر از آستانه است.اين شاخص پايين 1.451 3.00  
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تأييد يا رد نظريه اندازه گيري استفاده ابزاري است كه براي  تحليل عاملي تاييديگيري مدل: ) بخش اندازه2
كند. در اين مدل بخش اندازه گيري به صورت مرتبه دوم است. زيرا يكي اي را آزمون ميشود و در واقع روايي سازهمي

  ها است.ها اين بخش شامل دو دسته از شاخصتر است. بنابراين يافتهها با عامل كلياز اهداف بررسي ارتباط سازه
ها با گويه ها: در اين بخش روابط بين پنجاه و هفت گويه با هفده سازه آزمون شده و نتايج در ه اول: ارتباط سازه. دست1

ها از طريق آوري دادهبراي شناسايي هفده بعد با جمع ) ارائه شده است. بنابراين تحليل عاملي تاييدي2جدول شماره (
بر روي تنها  50/0دل، همه متغيرهاي مشاهده شده با بارگذاري بيشتر از پنجاه و هفت گويه انجام گرفته است. در اين م

حفظ شده است. به  50/0اين معيارهاي استخراج شده به اين معني است كه بارهاي بزرگتر از  يك عامل استخراج شدند.
شود گرفته مي ناديده 50/0عبارت ديگر در صورت بارگذاري متقاطع، بارگذاري روي ضريب با بار عاملي كمتر از 

پراكنده شده است.  995/0تا  698/0بارهاي عاملي استاندارد شده گويه ها در دامنه بين  ).2023(جيانگ و همكاران، 
ها با است كه رابطه مثبت بين گويه 01/0تر از سطح معني داري محاسبه شده براي ضرايب همه گويه ها كوچك

در تغيير  990/0تا  487/0شده است. دامنه ضرايب تشخيص گويه ها بين اطمينان حمايت  ٪99هاي مفروض در سطح سازه
اي حمايت هاي مفروض است. اين شواهد از روايي سازهها به وسيله عاملاست و نشان دهنده ميزان تبيين پذيري گويه

  كرده است كه قضاوت در مورد يك به يك گويه ها است.
  

  يابي ساختاريمدل معادلهها در ا با عامله. ضرايب و آزمون ارتباط بين گويه2جدول 
هاها و گويهسازه هاي آزمون و ضريب تشخيصآماره ضريب تأثير   

 غيراستاندارد استاندارد سازه جهت گويه
خطاي 
 استاندارد

آماره 
 خطااحتمال بحراني

ضريب 
 تشخيص

Dec1 ---> DEC .762 1.000    .581 
Dec2 ---> DEC .739 .992 .070 14.179 *** .546 
Dec3 ---> DEC .807 1.060 .071 14.893 *** .652 
exp1 ---> EXP .784 1.000    .693 
exp2 ---> EXP .834 1.084 .060 18.047 *** .696 
exp3 ---> EXP .874 1.123 .061 18.487 *** .596 
Inc1 ---> INC .833 1.000    .671 
Inc2 ---> INC .834 1.004 .054 18.627 *** .746 
Inc3 ---> INC .772 .920 .053 17.291 *** .863 
med1 ---> MED .873 1.000    .587 
med2 ---> MED .875 1.003 .043 23.539 *** .676 
med3 ---> MED .870 .986 .042 23.359 *** .875 
NCol1 ---> N.COL .924 1.000    .792 
NCol2 ---> N.COL .896 .968 .038 25.342 *** .728 
NCol3 ---> N.COL .749 .803 .041 19.557 *** .854 
NE1 ---> N.E .866 1.000    .802 
NE2 ---> N.E .835 .945 .040 23.789 *** .560 
NE3 ---> N.E .887 1.020 .038 26.853 *** .586 
NE4 ---> N.E .955 1.096 .035 31.736 *** .487 
NE5 ---> N.E .962 1.119 .035 32.306 *** .503 
NE6 ---> N.E .951 1.122 .036 31.402 *** .917 

Nsme1 ---> N.SME .929 1.000    .990 
Nsme2 ---> N.SME .766 .816 .043 18.934 *** .558 
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هاها و گويهسازه هاي آزمون و ضريب تشخيصآماره ضريب تأثير   

 غيراستاندارد استاندارد سازه جهت گويه
خطاي 
 استاندارد

آماره 
 خطااحتمال بحراني

ضريب 
 تشخيص

Nsme3 ---> N.SME .822 .876 .042 20.623 *** .821 
NTas1 ---> N.TAS .819 1.000    .772 
NTas2 ---> N.TAS .864 1.075 .122 8.827 *** .759 
Ntem1 ---> N.TEM .935 1.000    .623 
Ntem2 ---> N.TEM .890 .952 .033 28.536 *** .616 
Ntem3 ---> N.TEM .853 .912 .035 26.311 *** .634 
NTex1 ---> N.TEX .766 1.085 .071 15.335 *** .581 
NTex2 ---> N.TEX .698 1.000    .582 
NTex3 ---> N.TEX .709 1.006 .071 14.253 *** .574 
NTex4 ---> N.TEX .957 1.360 .078 17.489 *** .894 
PCol1 ---> P.COL .758 .986 .071 13.796 *** .574 
PCol2 ---> P.COL .763 .979 .071 13.837 *** .549 
PCol3 ---> P.COL .762 1.000    .532 
PE1 ---> P.E .823 1.000    .638 
PE2 ---> P.E .824 1.020 .048 21.285 *** .639 
PE3 ---> P.E .793 .979 .049 20.092 *** .930 
PE4 ---> P.E .923 1.099 .043 25.667 *** .614 
PE5 ---> P.E .948 1.120 .042 26.939 *** .696 
PE6 ---> P.E .954 1.149 .042 27.266 *** .764 

Psme1 ---> P.SME .871 .970 .038 25.630 *** .761 
Psme2 ---> P.SME .879 .964 .037 25.992 *** .766 
Psme3 ---> P.SME .906 1.000    .757 
PTas1 ---> P.TAS .747 .755 .090 8.427 *** .904 
PTas2 ---> P.TAS .995 1.000    .924 
Ptem1 ---> P.TEM .796 .988 .064 15.511 *** .750 
Ptem2 ---> P.TEM .785 .976 .063 15.408 *** .696 
Ptem3 ---> P.TEM .789 1.000    .787 
PTex1 ---> P.TEX .729 .929 .059 15.812 *** .911 
PTex2 ---> P.TEX .741 .969 .060 16.095 *** .910 
PTex3 ---> P.TEX .758 1.000    .898 
PTex4 ---> P.TEX .945 1.205 .061 19.812 *** .677 
Tra1 ---> TRA .799 1.000    .678 
Tra2 ---> TRA .799 .998 .052 19.161 *** .628 
Tra3 ---> TRA .964 1.190 .055 21.643 *** .851 

 
روابط بين سيزده سازه با سه عامل اصلي ارزيابي و آزمون شده ها: در اين بخش . دسته دوم: ارتباط عامل اصلي با سازه2

 28-4هاي اصلي با سه تا پنج سازه فرعي مشخص شده است. همانگونه كه در جدول شماره است. هر يك از عامل
است كه مقادير همه  590/0تا  372/0مشخص شده است، بارهاي عاملي استاندارد شده سيزده سازه يا مؤلفه فرعي بين 

) است. سطح معني داري محاسبه شده براي Hair et al, 2021پيشنهاد شده توسط ( 30/0تر مقدار از گويه ها بزرگ
اطمينان  ٪99هاي مفروض در سطح ها با سازهاست كه رابطه مثبت بين گويه 01/0تر از ضرايب همه گويه ها كوچك

در تغيير است و نشان دهنده ميزان تبيين پذيري  348/0تا  138/0حمايت شده است. دامنه ضرايب تشخيص گويه ها بين 
اي حمايت كرده است كه قضاوت در هاي اصلي مفروض است. اين شواهد از روايي سازههاي فرعي به وسيله عاملمؤلفه
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قبلي و فرهنگ به  هاي دانش بهداشتي، تجربهين طبق اين نتايج مؤلفههاي فرعي است. بنابرامورد يك به يك مؤلفه
هاي مزه اي هستند كه در انتخاب غذا در مراكز تجاري نقش دارند. مؤلفههايي از عوامل زمينهصورت معنادار شاخص

خلق بالا هستند كه هايي از انتخاب غذا در غذا، بافت غذا، رنگ غذا، دماي غذا و رايحه غذا به صورت معنادار شاخص
هاي مزه غذا، بافت غذا، رنگ غذا، دماي غذا و رايحه غذا به صورت در انتخاب غذا در مراكز تجاري نقش دارند. مؤلفه

  هايي از انتخاب غذا در خلق پايين هستند كه در انتخاب غذا در مراكز تجاري نقش دارند.معنادار شاخص
  

  بخش ساختاري مدل پژوهشهاي فرعي در صلي بر مولفههاي ا. آزمون ضرايب تأثير سازه3جدول 
بارعامل سازه جهت سازه

 ي

استاندار
 د

 بارعاملي
غيراستان
 دارد

 خطاي

استاندار
 د

احتمال tآماره 
 خطا

ضري
 ب

تشخي
 ص

EXP قبلي تجربه  ---> CONTEXT ايعوامل زمينه  .587 .967 .174 5.559 *** .344 

MED  دانش
 بهداشتي

---> CONTEXT ايعوامل زمينه  .542 1.000    .293 

TRA فرهنگ ---> CONTEXT ايعوامل زمينه  .568 .946 .171 5.545 *** .323 

N.COL رنگ غذا ---> N.FF  انتخاب غذا در
 خلق پايين

.543 1.179 .209 5.639 *** .295 

N.SME رايحه غذا ---> N.FF  انتخاب غذا در
 خلق پايين

.372 .851 .181 4.703 *** .138 

N.TAS مزه غذا ---> N.FF  انتخاب غذا در
 خلق پايين

.476 1.000    .226 

N.TEM دماي غذا ---> N.FF  انتخاب غذا در
 خلق پايين

.435 1.052 .204 5.151 *** .189 

N.TEX بافت غذا ---> N.FF  انتخاب غذا در
 خلق پايين

.432 .694 .139 4.984 *** .187 

P.COL رنگ غذا ---> P.FF  انتخاب غذا در
 خلق بالا

.546 .871 .145 6.028 *** .298 

P.SME رايحه غذا ---> P.FF  انتخاب غذا در
 خلق بالا

.590 1.255 .191 6.582 *** .348 

P.TAS مزه غذا ---> P.FF  انتخاب غذا در
 خلق بالا

.427 1.000    .183 

P.TEM دماي غذا ---> P.FF  انتخاب غذا در
 خلق بالا

.431 .785 .145 5.403 *** .186 
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P.TEX بافت غذا ---> P.FF  انتخاب غذا در
 خلق بالا

.478 .843 .145 5.833 *** .228 

  
مدل به ضرايب بين متغيرهاي پنهان مدل اختصاص دارد. اين ضرايب به دو  ساختاريبخش) بخش ساختاري مدل: 3

  صورت ضرايب مستقيم و ضرايب غيرمستقيم است.
طبق مدل مورد بررسي، هيجان تجربه شده مثبت، هيجان تجربه شده منفي و عوامل  . نتايج ضريب تأثير مستقيم:1

است كه انتخاب غذا در خلق بالا و پايين را به عنوان عامل ميانجي و اي انتخاب غذا به عنوان عامل برونزا يا مستقل زمينه
دهد. نتايج اين بخش همچنين اهداف و پيامدهاي انتخاب غذا براساس هيجان را به عنوان عامل وابسته تحت تأثير قرار مي

  ) ارائه شده است.1) و شكل شماره (4در جدول شماره (
 732/5و آماره آزمون به مقدار  420/0به مقدار  خلق بالامثبت بر انتخاب غذا در ضريب تأثير مستقيم هيجان تجربه شده 

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 
 082/4و آماره آزمون به مقدار  251/0به مقدار  خلق بالاضريب تأثير مستقيم هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا در 

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 
است  107/3و آماره آزمون به مقدار  256/0به مقدار  خلق بالااي بر انتخاب غذا در ضريب تأثير مستقيم عوامل زمينه

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. ضريب 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1كوچكتر از (آماره آزمون 
و بيان كننده توضيح و تبيين آن براساس تغييرات سه سازه هيجان  305/0به مقدار خلق بالا تشخيص سازه انتخاب غذا در 

  ت.اي استجربه شده منفي، هيجان تجربه شده مثبت و عوامل زمينه
 497/5و آماره آزمون به مقدار  466/0به مقدار  خلق پايينضريب تأثير مستقيم هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا در 

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 
 061/2و آماره آزمون به مقدار  123/0به مقدار  خلق پايينضريب تأثير مستقيم هيجان تجربه شده مثبت بر انتخاب غذا در 

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 
است  500/3و آماره آزمون به مقدار  338/0به مقدار  خلق پاييناي بر انتخاب غذا در ضريب تأثير مستقيم عوامل زمينه

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. ضريب 05/0ري كوچكتر از و سطح معني دا 96/1(آماره آزمون كوچكتر از 
و بيان كننده توضيح و تبيين آن براساس تغييرات سه سازه  346/0به مقدار خلق پايين تشخيص سازه انتخاب غذا در 

  اي است.هيجان تجربه شده منفي، هيجان تجربه شده مثبت و عوامل زمينه
 864/3و آماره آزمون به مقدار  276/0بر افزايش احساست مثبت به مقدار  خلق پايينغذا در  ضريب تأثير مستقيم انتخاب

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 
 448/6و آماره آزمون به مقدار  631/0دار افزايش احساست مثبت به مقخلق بالا بر ضريب تأثير مستقيم انتخاب غذا در 

) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 
و بيان كننده توضيح و تبيين آن براساس تغييرات سازه انتخاب  563/0ضريب تشخيص افزايش احساست مثبت به مقدار 

  است.بالا و خلق پايين خلق غذا در 
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 170/5و آماره آزمون به مقدار  519/0بر كاهش احساسات منفي به مقدار  خلق پايينضريب تأثير مستقيم انتخاب غذا در 
) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 

 906/3و آماره آزمون به مقدار  278/0كاهش احساسات منفي به مقدار خلق بالا بر ب غذا در ضريب تأثير مستقيم انتخا
) كه نشان دهنده تأثير مثبت و معنادار است. 05/0و سطح معني داري كوچكتر از  96/1است (آماره آزمون كوچكتر از 

ن آن براساس تغييرات سازه انتخاب و بيان كننده توضيح و تبيي 421/0ضريب تشخيص كاهش احساسات منفي به مقدار 
  است.خلق بالا و خلق پايين غذا در 

  
  بخش ساختاري مدل پژوهشهاي اثرپذير در هاي اثرگذار بر سازه. آزمون ضرايب تأثير سازه4جدول 

 سازه جهت سازه
 بارعاملي
 استاندارد

 بارعاملي
 غيراستاندارد

 خطاي

 استاندارد
آماره 

t 
 خطااحتمال

 ضريب

 تشخيص

DEC 

كاهش 
احساست 
 منفي

---> N.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 پايين

.519 .903 .175 5.170 *** 

.421 

DEC 
كاهش 

احساست 
 منفي

---> P.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 بالا

.278 .443 .114 3.906 *** 

INC 
افزايش 

احساست 
 مثبت

---> P.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 بالا

.631 1.173 .182 6.448 *** 

.563 

INC 
افزايش 

احساست 
 مثبت

---> N.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 پايين

.276 .560 .145 3.864 *** 

P.FF 
انتخاب 
غذا در 
 خلق بالا

---> P.E 
هيجان 
 *** 5.732 040. 230. 420. مثبت

.305 

P.FF 
انتخاب 
غذا در 
 خلق بالا

---> N.E 
هيجان 
 *** 4.082 030. 121. 251. منفي

P.FF  انتخاب---> CONTEXT  002. 3.107 074. 230. 256.عوامل 
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غذا در 
 خلق بالا

ايزمينه  

N.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 پايين

---> N.E 
هيجان 
 *** 5.497 037. 205. 466. منفي

.346 N.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 پايين

---> P.E 
هيجان 
 039. 2.061 030. 061. 123. مثبت

N.FF 

انتخاب 
غذا در 
خلق 
 پايين

---> CONTEXT 
عوامل 
ايزمينه  

.338 .278 .080 3.500 *** 

  
هاي بوت استراپ، ضريب تأثير عوامل طبق نتايج اين بخش از مدل و شاخص . نتايج ضريب تأثير غيرمستقيم:2

و كاهش احساسات منفي به  255/0به مقدار  خلق بالا و پاييناي بر افزايش احساست مثبت به واسطه انتخاب غذا در زمينه
به صورت مثبت و معنادار  است و تأثير غيرمستقيم 05/0داري محاسبه شده كوچكتر از است كه سطح معني 247/0مقدار 

خلق بالا و پشتيباني شده است. ضريب تأثير هيجان تجربه شده منفي بر افزايش احساست مثبت به واسطه انتخاب غذا در 
 05/0داري محاسبه شده كوچكتر از است كه سطح معني 312/0و كاهش احساسات منفي به مقدار  287/0به مقدار  پايين

به صورت مثبت و معنادار پشتيباني شده است. ضريب تأثير هيجان تجربه شده مثبت بر افزايش است و تأثير غيرمستقيم 
است  180/0و كاهش احساسات منفي به مقدار  299/0به مقدار  خلق بالا و پاييناحساست مثبت به واسطه انتخاب غذا در 

ه صورت مثبت و معنادار پشتيباني شده است. است و تأثير غيرمستقيم ب 05/0داري محاسبه شده كوچكتر از كه سطح معني
  ) ارائه شده است.5نتايج اين بخش در جدول شماره (

 
  اصلي مستقل بر وابسته به واسطه سازه ميانجي . ضرايب تأثير غيرمستقيم سازه5جدول 

ايعوامل زمينه نام متغير و علامت اختصار  هيجان تجربه شده مثبت هيجان تجربه شده منفي 
سطح معني  ضريب نام كامل اختصار

 داري
سطح معني  ضريب

 داري
سطح معني  ضريب

 داري
DEC احساست منفي كاهش  .247 .009 .312 .004 .180 .013 

INC  افزايش احساست
 مثبت

.255 .012 .287 .002 .299 .012 
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طبق نتايج مقايسه ضرايب در بين دو مسير، شدت تأثير هيجان مثبت بر انتخاب غذا با  . نتايج مقايسه ضريب تأثير:3
هاي خلق بالا به صورت معنادار بالاتر از هيجان منفي است، در حاليكه شدت تأثير هيجان منفي بر انتخاب توجه به ويژگي

  ثبت است.هاي خلق پايين به صورت معنادار بالاتر از هيجان مغذا با توجه به ويژگي
هاي خلق بالا بر افزايش احساسات همچنين طبق نتايج مقايسه ضرايب در بين دو مسير، انتخاب غذا با توجه به ويژگي

هاي خلق است، در حاليكه شدت تأثير انتخاب غذا با به صورت معنادار بالاتر از انتخاب غذا با توجه به ويژگي مثبت
هاي هاي خلق پايين بر كاهش احساسات منفي به صورت معنادار بالاتر از انتخاب غذا با توجه به ويژگيتوجه به ويژگي

  رائه شده است.) ا6خلق بالا است. نتايج اين بخش در جدول شماره (
  

  هاي اثرپذير طبق اهداف پژوهش. مقايسه ضرايب تأثير بين دو مسير اثرگذار بر سازه6جدول 
 نتيجه آزمون خطاي استاندارد ضريب تأثير  متغير اثرپذير

 سطح معني داري tآماره  مسير دوم مسير اول مسير دوم مسير اول

 0.028 2.205 0.175 0.114 0.903 0.443 هاي غذاي خلق بالاويژگي

 0.003 3.026 0.037 0.03 0.205 0.061 هاي غذاي خلق پايينويژگي

هدف افزايش احساسات 
 مثبت

1.173 0.56 0.182 0.145 2.637 0.009 

هدف كاهش احساسات 
 منفي

0.443 0.903 0.114 0.175 2.205 0.028 
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  ها در تحليل مدل معادلات ساختاريها بر سازهسازهها و ها بر گويهضرايب تأثير سازه. 1شكل 

  
دهد. اعتبار مدل بايد هم اعتبار سنجي مدل فرآيندي است براي تعيين اينكه آيا مدل به طور دقيق رفتار سيستم را نشان مي

مفهومي يعني با  هاي مشاهده شده مطابقت دارد و هم از نظراز نظر عملياتي يعني با تعيين اينكه آيا خروجي مدل با داده
توان با مقايسه ها را ميتعيين اينكه آيا نظريه و مفروضات زيربنايي مدل قابل توجيه هستند يا قابل توجيه نيستند. مدل

ها در آزمون مدل مهم هاي ميداني اعتبارسنجي كرد. با اين حال، در نظر گرفتن كيفيت دادههاي دادهخروجي با مجموعه
هاي ناشناخته هدف كلي اعتبار سنجي تضمين اين است كه مدل در آينده براي داده ).Kerr & Goethel, 2014است (

). مدل Kamruzzaman, 2021هاي اعتبار سنجي مختلف در دسترس هستند (مشابه كار خواهد كرد. بسياري از روش
ه در آن چندين فرضيه پژوهش با هدف اعتبارسنجي آن با مدل يابي معادلات ساختاري بررسي و آزمون شده است ك

  هاي پژوهش ارائه شده است.ها و تفسير يافتهنهفته است. در ادامه نتايج فرضيه
هاي خلق بالا (انتخاب غذا در فرضيه اول: هيجان تجربه شده مثبت بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي

  شرايط هيجان مثبت) تأثير دارد.
هاي خلق بالا كه هيجان تجربه شده مثبت بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيبراساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است 

تأثير داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود 
شده مثبت بر انتخاب غذا با توجه تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير هيجان تجربه 

) از 732/5تأييد شده است. تأييد اين فرضيه با توجه به بزرگتر بودن آماره آزمون ( 420/0هاي خلق بالا با شدت به ويژگي
بنابراين هيجان تجربه شده مثبت بر  ) است.05/0) و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم (96/1مقدار بحراني (

  هاي خلق بالا تأثير مثبت دارد.با توجه به ويژگيانتخاب غذا 
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  هاي خلق پايين تأثير دارد.فرضيه دوم: هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي
هاي خلق براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي

ه باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان فرضيه صفر در مقابل پايين تأثير داشت
وجود تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا با 

ست. تأييد اين فرضيه با توجه به بزرگتر بودن آماره آزمون تأييد شده ا 644/0هاي خلق پايين با شدت توجه به ويژگي
بنابراين هيجان تجربه شده  ) است.05/0) و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم (96/1) از مقدار بحراني (497/5(

  هاي خلق پايين تأثير مثبت دارد.منفي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي
هاي خلق بالا تجربه شده مثبت و منفي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي: تأثير هيجان سومفرضيه 

  متفاوت است.
براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه تأثير هيجان تجربه شده مثبت و منفي بر انتخاب غذا با توجه به 

آزمون شده و نبود تفاوت در تأثير به  هاي خلق بالا تفاوت داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعاويژگي
عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود تفاوت در تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير 

از خطاي استاندارد  230/0هاي خلق بالا با شدت استاندارد نشده هيجان تجربه شده مثبت بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي
برخوردار است. ضريب تأثير استاندارد نشده هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا با توجه به  040/0ر به مقدا
برخوردار است. آماره آزمون مقايسه ضرايب دو  030/0از خطاي استاندارد به مقدار  121/0هاي خلق بالا با شدت ويژگي

هنده وجود تفاوت است. بنابراين انتخاب غذا با توجه به است كه نشان د 029/0و سطح معني داري  182/2مسير به مقدار 
  هاي خلق بالا بيشتر تحت تأثير هيجان تجربه شده مثبت است.ويژگي

هاي خلق پايين فرضيه چهارم: تأثير هيجان تجربه شده مثبت و منفي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي
  متفاوت است.

ت كه تأثير هيجان تجربه شده مثبت و منفي بر انتخاب غذا با توجه به براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين اس
هاي خلق پايين تفاوت داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تفاوت در تأثير ويژگي

طبق شواهد ضريب تأثير  به عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود تفاوت در تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است.
از خطاي  061/0هاي خلق پايين با شدت استاندارد نشده هيجان تجربه شده مثبت بر انتخاب غذا با توجه به ويژگي

برخوردار است. ضريب تأثير استاندارد نشده هيجان تجربه شده منفي بر انتخاب غذا با توجه به  030/0استاندارد به مقدار 
برخوردار است. آماره آزمون مقايسه ضرايب  037/0از خطاي استاندارد به مقدار  205/0ا شدت هاي خلق پايين بويژگي

است كه نشان دهنده وجود تفاوت است. بنابراين انتخاب غذا با توجه  003/0و سطح معني داري  026/3دو مسير به مقدار 
  هاي خلق پايين بيشتر تحت تأثير هيجان تجربه شده منفي است.به ويژگي

هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات فرضيه پنجم: انتخاب غذا با توجه به ويژگي
  مثبت تأثير دارد.

هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه انتخاب غذا با توجه به ويژگي
هد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان افزايش احساسات مثبت تأثير داشته باشد. با استناد به شوا

فرضيه صفر در مقابل وجود تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير انتخاب غذا با توجه 
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فرضيه  تأييد شده است. تأييد اين 631/0هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات مثبت با شدت به ويژگي
) و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم 96/1) از مقدار بحراني (448/6با توجه به بزرگتر بودن آماره آزمون (

هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات مثبت تأثير بنابراين انتخاب غذا با توجه به ويژگي ) است.05/0(
  مثبت دارد.

هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت كاهش احساسات ه ويژگيفرضيه ششم: انتخاب غذا با توجه ب
  منفي تأثير دارد.

هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه انتخاب غذا با توجه به ويژگي
نبود تأثير به عنوان  كاهش احساسات منفي تأثير داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و

فرضيه صفر در مقابل وجود تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير انتخاب غذا با توجه 
تأييد شده است. تأييد اين  519/0هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت كاهش احساسات منفي با شدت به ويژگي

) و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم 96/1) از مقدار بحراني (170/5آزمون ( فرضيه با توجه به بزرگتر بودن آماره
هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت كاهش احساسات منفي تأثير بنابراين انتخاب غذا با توجه به ويژگي ) است.05/0(

  مثبت دارد.
ت كاهش احساسات هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهفرضيه هفتم: انتخاب غذا با توجه به ويژگي

  منفي تأثير دارد.
هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه انتخاب غذا با توجه به ويژگي

افزايش احساسات منفي تأثير داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان 
قابل وجود تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير انتخاب غذا با توجه فرضيه صفر در م

تأييد شده است. تأييد اين فرضيه  278/0هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات منفي با شدت به ويژگي
) و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم 96/1) از مقدار بحراني (906/3با توجه به بزرگتر بودن آماره آزمون (

احساسات منفي تأثير  كاهشهاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت بنابراين انتخاب غذا با توجه به ويژگي ) است.05/0(
  مثبت دارد.

هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات فرضيه هشتم: انتخاب غذا با توجه به ويژگي
  مثبت تأثير دارد.

هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت براساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه انتخاب غذا با توجه به ويژگي
كاهش احساسات مثبت تأثير داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان 

الف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير انتخاب غذا با توجه فرضيه صفر در مقابل وجود تأثير به عنوان فرضيه مخ
تأييد شده است. تأييد اين  276/0هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات مثبت با شدت به ويژگي

دار لازم ) و سطح معني داري كوچكتر از مق96/1) از مقدار بحراني (864/3فرضيه با توجه به بزرگتر بودن آماره آزمون (
هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات مثبت تأثير بنابراين انتخاب غذا با توجه به ويژگي ) است.05/0(

  مثبت دارد.
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هاي خلق بالا و پايين بر هدف مصرف جهت افزايش فرضيه نهم: تأثير انتخاب غذا با توجه به ويژگي
  احساسات مثبت متفاوت است.

هاي خلق بالا و پايين بر هدف مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه تأثير انتخاب غذا با توجه به ويژگيبراساس 
مصرف جهت افزايش احساسات مثبت تفاوت داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود 

در تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق تفاوت در تأثير به عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود تفاوت 
هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات شواهد ضريب تأثير استاندارد نشده انتخاب غذا با توجه به ويژگي

غذا  برخوردار است. ضريب تأثير استاندارد نشده انتخاب 182/0از خطاي استاندارد به مقدار  173/1مثبت پايين با شدت 
از خطاي استاندارد  56/0هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت افزايش احساسات مثبت پايين با شدت با توجه به ويژگي

است  009/0و سطح معني داري  637/2برخوردار است. آماره آزمون مقايسه ضرايب دو مسير به مقدار  145/0به مقدار 
رف جهت افزايش احساسات مثبت بيشتر تحت تأثير انتخاب غذا با كه نشان دهنده وجود تفاوت است. بنابراين هدف مص

  هاي خلق بالا است.توجه به ويژگي
هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت كاهش فرضيه دهم: تأثير انتخاب غذا با توجه به ويژگي

  احساسات منفي متفاوت است.
هاي خلق بالا و پايين بر هدف ا توجه به ويژگيبراساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه تأثير انتخاب غذا ب

مصرف جهت كاهش احساسات منفي تفاوت داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود 
تفاوت در تأثير به عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود تفاوت در تأثير به عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق 

هاي خلق بالا بر هدف مصرف جهت كاهش احساسات يب تأثير استاندارد نشده انتخاب غذا با توجه به ويژگيشواهد ضر
برخوردار است. ضريب تأثير استاندارد نشده انتخاب غذا با  114/0از خطاي استاندارد به مقدار  443/0منفي پايين با شدت 

از خطاي استاندارد  903/0ساسات منفي پايين با شدت هاي خلق پايين بر هدف مصرف جهت كاهش احتوجه به ويژگي
است  009/0و سطح معني داري  637/2برخوردار است. آماره آزمون مقايسه ضرايب دو مسير به مقدار  175/0به مقدار 

كه نشان دهنده وجود تفاوت است. بنابراين هدف مصرف جهت كاهش احساسات منفي بيشتر تحت تأثير انتخاب غذا با 
  هاي خلق پايين است.به ويژگيتوجه 

  هاي خلق بالا تأثير دارد.اي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيفرضيه يازدهم: عوامل زمينه
هاي خلق بالا تأثير اي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيبراساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه عوامل زمينه

شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود تأثير داشته باشد. با استناد به 
هاي اي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيبه عنوان فرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير عوامل زمينه

) از مقدار بحراني 107/3به بزرگتر بودن آماره آزمون (تأييد شده است. تأييد اين فرضيه با توجه  230/0خلق بالا با شدت 
اي بر انتخاب غذا با توجه به بنابراين عوامل زمينه ) است.05/0) و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم (96/1(

  هاي خلق بالا تأثير مثبت دارد.ويژگي
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  اي خلق پايين تأثير دارد.هاي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيفرضيه دوازدهم: عوامل زمينه
هاي خلق پايين تأثير اي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيبراساس مطالعه كيفي پژوهش، انتظار اين است كه عوامل زمينه

داشته باشد. با استناد به شواهد كمي پژوهش، اين ادعا آزمون شده و نبود تأثير به عنوان فرضيه صفر در مقابل وجود تأثير 
هاي اي بر انتخاب غذا با توجه به ويژگيفرضيه مخالف آزمون شده است. طبق شواهد ضريب تأثير عوامل زمينه به عنوان

) از مقدار 500/3تأييد شده است. تأييد اين فرضيه با توجه به بزرگتر بودن آماره آزمون ( 338/0خلق پايين با شدت 
اي بر انتخاب غذا با توجه به بنابراين عوامل زمينه ) است.05/0() و سطح معني داري كوچكتر از مقدار لازم 96/1بحراني (
  هاي خلق پايين تأثير مثبت دارد.ويژگي

  
  نتيجه گيري و پيشنهادها

طعم) و هاي خلق بالا (مانند تمايل به غذاهاي رنگارنگ، گرم، معطر و خوشكه هيجانات مثبت با ويژگينتايج نشان داد 
هاي خلق پايين (مانند انتخاب غذاهاي چرب يا شور) در انتخاب غذا ارتباط معنادار دارند. ويژگيهيجانات منفي با 

توانند به افزايش هيجانات مثبت يا كاهش هيجانات منفي هاي خلقي ميهمچنين، اهداف مصرف تحت تأثير اين ويژگي
اين  .تي نيز در اين فرآيند نقش ميانجي دارندهاي گذشته، فرهنگ و دانش بهداشاي نظير تجربهبينجامند. عوامل زمينه

تواند مبنايي براي طراحي مداخلات سياستي و اي در بستر هيجاني، ميمطالعه با شناسايي الگوي مفهومي رفتار تغذيه
هاي ترين پيشنهادهاي كاربردي پژوهش، طراحي برنامههاي عمومي فراهم سازد. از مهمبازاريابي غذايي در محيط

نتايج اين  هاست.اي براي فضاهاي تجاري مانند مالهاي تغذيهتي مبتني بر حالات هيجاني و تدوين دستورالعملتبليغا
2025Agrawal et al, ) (2023, Singh & Cooper‐Fielding) ،(Usubini et al, -Guerrini(پژوهش با نتايج پژوهش 

2023) (2023Ha & Lim, ) (2023Ebrahimi et al,  ()2022Ogundijo et al,  ()2022Mandato et al,  (
)Mohammadi et al, 2022) (Olegario et al, 2021 (.مطابقت دارد  
)2025Agrawal et al, هاي تنظيم شود و مهارتشان ناديده گرفته مي) نشان دادند افرادي كه در جواناني احساسات

) نشان دادند كه هيجانات Ha & Lim, 2023( .معناداري بيشتر استطور هيجان پايين دارند، گرايش به خوردن هيجاني به
اي ناسالم شوند؛ زماني كه افراد، غذا را به عنوان پاداشي براي حفظ حالت توانند منجر به رفتارهاي تغذيهمثبت نيز مي

منفي را تنها عامل مؤثر  هاي سنتي قرار گرفت كه هيجاناتهاي آنان در تضاد با ديدگاهكنند. يافتهمثبت خود تجربه مي
نشان دادند كه انتخاب غذا داراي پيچيدگي زياد است. عوامل ) Ogundijo et al, 2022( .داننددر خوردن هيجاني مي

انتخاب غذا بسته به مرحله زندگي متفاوت است و قدرت يك عامل از يك فرد يا گروهي از افراد به فرد ديگر متفاوت 
گذارند. بسته به تغييرات در سبك زندگي، انتخاب غذا تأثير مي گيرياي بر تصميممينهاست. در اين مورد عوامل ز

شوند. از تر مواجه ميگيري آگاهانه بر اساس عوامل متنوعكنندگان با تصميمشود و مصرفتر ميانتخاب غذاها پيچيده
ژوهش در هيجانات مختلف شامل فرهنگ، تجربه هاي اين پاي تاثيرگذار در انتخاب غذا بر اساس يافتهجمله عوامل زمينه

 قبلي مصرف غذا و دانش بهداشتي مصرف غذا است.

  :گرددپيشنهادات زير ارائه ميبا توجه به پژوهش حاضر 
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هاي كنند (مثبت يا منفي)، به سمت گروهكنندگان بسته به نوع هيجاني كه تجربه مينتايج پژوهش نشان داد كه مصرف
هاي هاي دلپذير، مزههاي شاد، رايحهيابند. در هيجانات مثبت، انتخاب غذاهايي با رنگغذاها گرايش ميخاصي از 

شيرين يا اومامي، و دماي خنك بيشتر مشاهده شد، در حالي كه در هيجان منفي، گرايش به غذاهاي چرب، گرم، سنتي و 
اي طراحي گونهها منوهاي خود را بهها و فودكورتورانشود رستبنابراين، پيشنهاد مي .هاي قوي افزايش يافتبا طعم

طور ويژه در ايامي كه بهكنند كه انواع غذاهايي را پوشش دهند كه بتوانند پاسخگوي هيجانات مختلف افراد باشند. به
اي گونهنو بايد بهعمومي يا فردي با بار هيجاني بالا همراه هستند (مانند اعياد، تولدها، سالگردها، يا ايام سوگواري)، م

  .محور را نيز دربرگيردهاي سلامتجويانه باشد و هم گزينهتنظيم شود كه هم پاسخگوي مصرف لذت
ها به كمك ابزارهايي چون نظرسنجي و شود مديران رستوراناي بر انتخاب غذا، پيشنهاد ميبا توجه به تأثير عوامل زمينه
هاي مختلف را شناسايي كنند و غذاهاي خاص محلي يا فرهنگي ت غذايي گروهها و ترجيحاتحليل رفتار مشتريان، ذائقه

اي (ديابت، چربي، فشار هاي زمينهكنندگان داراي بيماريرا به منوي خود اضافه كنند. همچنين با توجه به تنوع مراجعه
اي هر غذا و ارزش تغذيه دهندهخون و...)، لازم است بخشي از منو به غذاهاي رژيمي اختصاص يابد كه مواد تشكيل

تر توسط مشتريان شود و نقش اجتماعي رستوران تواند منجر به انتخاب آگاهانهصورت شفاف ذكر شود. اين اقدام ميبه
 .را در سلامت جامعه افزايش دهد

اي بايد به اي، طراحان منو و آشپزان حرفهگيري تغذيههاي حسي غذا در تنظيم هيجان و تصميمبا توجه به نقش مؤلفه
اي باشد كه هم از نظر بصري گونهبندي غذاها بهشود تركيباي داشته باشند. پيشنهاد ميعناصر حسي غذا توجه ويژه

هاي سبز، نارنجي، زرد، قرمز)، هم از نظر بافت (غذاهاي نرم در كنار غذاهاي ترد)، هم دما (پيشنهاد (استفاده از رنگ
هاي ها يا عطرهاي طبيعي) بتواند هيجانر خلق منفي)، و هم رايحه (استفاده از ادويهغذاهاي سرد در خلق مثبت و گرم د

  .مختلف مشتري را تنظيم كرده و تجربه دلپذيرتري فراهم كند
هاي مختلف هيجاني اهداف متفاوتي از مصرف غذا دارند (مثلاً افزايش لذت يا كاهش كه افراد در وضعيتبا توجه به اين

عنوان نمونه، غذاهايي است در طراحي تبليغات و معرفي غذاها، به نقش تنظيمي آن غذاها اشاره شود. بهاضطراب)، لازم 
تري براي غذاهاي پركالري و مضري توانند جايگزين مناسببا قند طبيعي، چربي پايين، پروتئين بالا و طعم دلپذير مي

ها تمركز كرده و با دگان و بازاريابان بايد روي اين گزينهشوند. توليدكننباشند كه در پاسخ به هيجان منفي انتخاب مي
  .ارائه اطلاعات علمي در تبليغات، آگاهي عمومي را نسبت به انتخاب آگاهانه در شرايط هيجاني بالا ببرند

، محور مورد استفاده قرار گيرد. وزارت بهداشتهاي سلامتها و سياستتواند در تدوين دستورالعملنتايج پژوهش مي
هاي هاي اين پژوهش، برنامهگيري از يافتهتوانند با بهرهسازمان غذا و دارو، و مراكز سلامت شهري و روستايي مي

هاي هاي هيجاني طراحي كنند. استفاده از رسانههاي غذايي مناسب در موقعيتآموزشي متعددي با هدف ترويج انتخاب
اي بسيار مؤثر باشد. تواند در ارتقاء سواد تغذيهها ميتورانجمعي، بيلبوردهاي شهري، و آموزش در مدارس و رس

ضرر و مناسب براي افراد در ها در خصوص ارائه غذاهاي كمهايي براي رستورانشود دستورالعملهمچنين، توصيه مي
  .شرايط هيجاني خاص تدوين و ابلاغ شود

هايي با تمركز بر شناخت الگوهاي غذايي در هاي صنفي حوزه غذا، پژوهشها و انجمنشود اتحاديهپيشنهاد مي
تواند راهنمايي مؤثر براي طراحي محصولات جديد، هاي هيجاني مختلف طراحي و اجرا كنند. اين اطلاعات ميموقعيت
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ضرر با ن بايد در تبليغات خود، بر محصولات جايگزين كمشناختي باشد. بازارياباتبليغات هدفمند و بازاريابي روان
ويژه براي افرادي كه در هيجان منفي به غذاهاي ناسالم گرايش هاي حسي مشابه غذاهاي پرخطر تأكيد كنند، بهويژگي
  .دارند

ا رويكرد هاي آتي بشود پژوهشبا توجه به نقش مستقيم انتخاب غذا در سلامت جسمي و رواني افراد، پيشنهاد مي
اي بپردازند. گيري تغذيهتر اثرات هيجان بر تصميمشناسي، تغذيه، علوم اعصاب) به بررسي عميقاي (روانرشتهميان

هاي اي، يا تفاوتگر مانند جنسيت، سبك زندگي، سطح آگاهي تغذيههمچنين، بررسي متغيرهاي ميانجي و تعديل
  .ريزان قرار دهددر اختيار پژوهشگران و برنامه تريبيني دقيقهاي پيشتواند مدلفرهنگي، مي
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