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Abstract 
The aim of the present study is to investigate the effect of design 
thinking and technological designs in supporting entrepreneurial 
ecosystems. The research method is applicable in terms of its purpose, 
quantitative in terms of implementation method, and descriptive-
correlational in terms of nature and method. The statistical population of 
the study included 150 managers and entrepreneurs of knowledge-based 
companies in Isfahan, of whom 93 were randomly selected through the 
Cochran formula. A researcher-made questionnaire based on a 5-point 
Likert scale was used to collect research data. The content validity of 
the tool was confirmed by specialists and experts, and Cronbach's alpha 
and composite reliability were used to measure the reliability of the tool. 
By distributing the questionnaire, the validity of the tool was measured 
with three methods: construct validity (external model), convergent 
validity (AVE), and divergent validity. The AVE value for all variables 
must be greater than 0.5. SPSS and PLS software were used to analyze 
the data. The research findings show that all research hypotheses have 
been confirmed. Accordingly, the integration of design thinking and 
technological design has a significant impact on supporting 
entrepreneurial ecosystems. These findings emphasize the importance of 
these two approaches in creating and developing entrepreneurial 
ecosystems. 
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Extended Abstract 
Introduction 
“Design thinking” has been used by many universities in entrepreneurial ecosystems. Despite 
the differences between entrepreneurship and design thinking as two separate disciplines, 
their combination in entrepreneurial ecosystems is promising (O’Shea et al., 2021). Design 
thinking is a problem-solving approach that primarily deals with understanding the needs of 
people and creating innovative solutions to meet these needs. It is considered a driver of 
innovation and change with the aim of solving problems and meeting human needs. Many 
developments in the business environment, especially high levels of uncertainty, have 
prompted the need to deviate from traditional ecosystems and implement design thinking in 
entrepreneurial courses (Sarooghi et al., 2019). 
Entrepreneurial ecosystems refer to a network of businesses, organizations, institutions, and 
individuals connected to each other and exchange ideas, resources, and knowledge. These 
ecosystems provide a suitable platform for the development of innovation and the formation 
of startups. In this space, the use of approaches such as design thinking and technological 
design can help accelerate the process of growth and innovation, and enable entrepreneurs to 
create sustainable solutions based on the real needs of society and markets (Molina & 
Valbuena, 2019). 
On the other hand, technological designs, which use advanced tools and new technologies to 
develop products and services, help accelerate the innovation process and improve 
performance in digital and technical environments. Combining these two approaches can 
significantly improve entrepreneurial and innovation processes (Zahra et al., 2023). In fact, 
this combination can pave the way for designing products that, in addition to efficiency and 
productivity, also carefully consider human needs and user experiences. In other words, 
design thinking and technological designs can simultaneously support entrepreneurial 
ecosystems because they not only solve more complex problems that arise in innovation 
processes, but also help create technological solutions based on data and advanced 
technologies (Aransyah et al., 2023). This raises the question: how can design thinking and 
technological designs support entrepreneurial ecosystems? 
 
Theoretical Framework 
Entrepreneurial ecosystems are a set of entrepreneurial actors, organizations, institutions, and 
processes that come together and interact to create the conditions in which new businesses are 
created and grow. They include elements such as access to finance, talent, mentoring, and 
institutional conditions such as an entrepreneurial culture and entrepreneurial networks and 
leadership (Koriwan & Applianti, 2023). 
Technological Design 
Technological design refers to the process of creating order out of chaos and making 
technology usable for business purposes. It involves guiding transformation processes through 
automation, digitalization, and technical advancement to enable the development of 
innovative products and services in the digital age (Lehoux et al., 2014). 
Design Thinking 
Design thinking is a tool that manufacturers can use to develop solutions to consumer 
problems (Whitehead et al., 2019). 
Research Background 
Farokhmanesh et al. (2024) investigated the effect of design thinking on corporate 
performance through the mediation of business model innovation. According to the 
conceptual model presented in this study, 7 hypotheses were confirmed. These findings 
showed that human-centeredness, learning from failure, discovering customer needs, idea 
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generation, experimenting with ideas, business model innovation, and design thinking have an 
effect on business performance. The results show that the conceptual model presented can 
well explain the phenomenon under study and has appropriate accuracy and validity. This 
study focuses on examining the effect of multiple factors, including human-centeredness, 
deductive reasoning, learning from failure, discovering customer needs, idea generation, 
experimenting with ideas, business model innovation, and design thinking, on business 
performance. The results of this study show that these factors have a positive effect on 
business performance by improving management processes and strategies, improving 
innovation processes, and increasing organizational capabilities. Therefore, companies can 
use these findings to develop new strategies and approaches to improve performance, increase 
competitiveness, and achieve more sustainable growth in today's dynamic and complex 
markets. At the end of this study, some suggestions are also made. 
Shiralian et al., (2024) presented a study titled "The Innovation Equation: Understanding the 
Relationship between Team Cohesion, Motivation, and Design Thinking Mindset in 
Enhancing Employees' Innovative Performance". While there was no direct correlation 
between employee motivation and innovative performance, a significant positive relationship 
was identified between team cohesion and innovative performance, with design thinking 
mindset effectively mediating these relationships. Therefore, design thinking mindset was 
considered as an important factor in increasing innovative performance. This study 
emphasizes the importance of cultivating a design thinking mindset, in combination with team 
cohesion and employee motivation, to increase innovative performance in organizations. 
These insights are critical for organizations seeking to foster a sustainable culture of 
innovation. 
 
Research Methodology 
The research method is applicable in terms of its purpose, quantitative in terms of its 
implementation method, and descriptive-correlational in terms of its nature and method. The 
statistical population of the research includes managers and entrepreneurs of knowledge-
based companies in Isfahan, numbering 150 people, of whom 93 were selected as a sample by 
random method through the Cochran formula. A researcher-made questionnaire based on a 5-
point Likert scale was used to collect research data. The content validity of the tool was 
confirmed by specialists and experts, and Cronbach's alpha and composite reliability were 
used to measure the reliability of the tool. By distributing the questionnaire, the validity of the 
tool was measured with three methods: construct validity (external model), convergent 
validity (AVE), and divergent validity. The AVE value for all variables must be greater than 
0.5. 
 
Research findings 
SPSS and PLS software were used to analyze the data. The research findings show that all 
research hypotheses have been confirmed. Accordingly, the integration of design thinking and 
technological design has a significant impact on supporting entrepreneurial ecosystems. These 
findings emphasize the importance of these two approaches in creating and developing 
entrepreneurial ecosystems. 
 
Conclusion 
The present study aimed to investigate the impact of design thinking and technological 
designs in supporting entrepreneurial ecosystems. The results of this study are consistent with 
the results of Farokhmanesh et al. (2024), Shiralian et al. (2024), Karami & Zakipour (2023), 
Abolhasani et al. (2021), Lynch et al. (2021), O’Shea et al. (2021), and Mansoori & Lackéus 
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(2020). Farokhmanesh et al. (2024) showed that human-centeredness, learning from failure, 
discovering customer's needs, ideation, testing ideas, business model innovation, and design 
thinking have an impact on business performance. It also shows that these factors have a 
positive impact on business performance by improving management processes and strategies, 
improving innovation processes, and increasing organizational capabilities. Therefore, 
companies can use these findings to provide new strategies and approaches to improve 
performance, increase competitiveness, and achieve more sustainable growth in modern 
dynamic and complex markets. 
According to the results of this research, the following suggestion is made: 
It is recommended to make greater use of design thinking and technological design, holding 
practical workshops, and developing digital tools to more easily implement design thinking 
and technological design in startups. 
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  ها:كليد واژه
  تفكر طراحي، 

  طراحي فناورانه، 
  اكوسيستم كارآفريني

  چكيده
هاي هاي فناورانه در حمايت از اكوسيستمبررسي تأثير تفكر طراحي و طراحي هدف پژوهش حاضر

كمي و از نظر ، كاربردي و از حيث شيوه اجرا، باشد. روش پژوهش با توجه به هدف آنمي كارآفريني
باشد. جامعه آماري پژوهش شامل مديران و كارآفرينان همبستگي مي -ماهيت و روش، توصيفي

نفر از آنها از طريق فرمول كوكران به عنوان  93نفر، كه  150بنيان اصفهان به تعداد هاي دانششركت
مه محقق ساخته بر هاي پژوهش از پرسشنانمونه با روش تصادفي انتخاب شدند. جهت گردآوري داده

اي ليكرت استفاده شد. روايي محتوايي ابزار توسط متخصصين و خبرگان تأييد و درجه 5اساس طيف 
مورد استفاده قرار گرفته است. با توزيع و پايايي تركيبي  براي سنجش پايايي ابزار، روش آلفاي كرونباخ

و روايي واگرا  )AVE(روايي همگرا  پرسشنامه، روايي ابزار با سه روش روايي سازه (مدل بيروني)،
وتحليل تجزيهبراي  باشد. 5/0تر از براي تمامي متغيرهاي بايد بزرگ AVEسنجيده شده است. مقدار 

كه كليه فرضيات پژوهش  دهدهاي پژوهش نشان مييافته. استفاده شد PLSو  SPSSاز نرم افزار ها داده
طور معناداري بر  تفكر طراحي و طراحي فناورانه بهمورد تأييد قرار گرفته است. براين اساس، تلفيق 

ها بر اهميت اين دو رويكرد در ايجاد و توسعه هاي كارآفريني تأثير دارند. اين يافتهحمايت از اكوسيستم
  كنند.هاي كارآفريني تاكيد مياكوسيستم
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  .379-361. 5)4. (فصلنامه ارزش آفريني در مديريت كسب و كار .هاي كارآفرينيفناورانه در حمايت از اكوسيستم

 

https://doi.org/10.22034/jvcbm.2025.528285.1565  

  

Authors retain the copyright and full publishing rights. 
Published by Research Center of Resource Management Studies and Knowledge-Based 
Business. This article is an open access article licensed under the Creative Commons 
Attribution 4.0 International (CC BY 4.0) 

 محور منابع و كسب و كار دانش مديريت مطالعات پژوهشي مركزناشر: 

    arabiun@ut.ac.ir   ايميل:   ابوالقاسم عربيون مسئول: نويسنده



     
 

 

 هاي كارآفرينيهاي فناورانه در حمايت از اكوسيستمبررسي تاثير تفكر طراحي و طراحي: افشين مقدسي، دانيال اميري جامي، ابوالقاسم عربيون 366

 

 وكار كسب ارزش آفريني در مديريت نامهفصل

https://www.jvcbm.ir  

  379تا  361 صفحات، 1404، زمستان 4 شماره، 5 دوره

  مقدمه
تفكر «هاي كارآفريني مورد استفاده قرار گرفته است ها در اكوسيستمدانشگاهيكي از ابزارهايي كه توسط بسياري از 

عنوان دو رشته از هم جدا از هم، تركيب آنها در هاي بين كارآفريني و تفكر طراحي بهرغم تفاوتعلي است.» طراحي
رد حل مسئله است كه در تفكر طراحي يك رويك ).O’Shea et al, 2021هاي كارآفريني اميدواركننده است (اكوسيستم

به عنوان محرك  هاي نوآورانه براي برآوردن اين نيازها سروكار دارد.درجه اول با درك نيازهاي افراد و ايجاد راه حل
شود. بسياري از تحولات در محيط نوآوري و تغيير با هدف حل مشكلات و برآوردن نيازهاي انسان در نظر گرفته مي

سازي تفكر طراحي در  هاي سنتي و پيادهوح بالاي عدم قطعيت، نياز به انحراف از اكوسيستمويژه سطو كار، به  كسب
تر ). در اين زمينه، پژوهشگران خواستار رويكرد يكپارچهSarooghi et al, 2019هاي كارآفريني را برانگيخته است (دوره

هاي كارآفريني، افزايش قابليت از اكوسيستمهاي فناورانه با هدف حمايت براي به كارگيري تفكر طراحي در طراحي
 ).O’Shea et al, 2021و كارها هستند ( التحصيلان و تقويت كسب اشتغال فارغ

ها، نهادها و افراد اشاره دارند كه به يكديگر متصل بوده و كارها، سازماناي از كسب هاي كارآفريني به شبكهاكوسيستم
گيري استارتاپ  ها بستري مناسب براي توسعه نوآوري و شكلپردازند. اين اكوسيستمش ميها، منابع و دانو به تبادل ايده
تواند به تسريع فرآيند آورند. در اين فضا، استفاده از رويكردهايي مانند تفكر طراحي و طراحي فناورانه ميها فراهم مي

پايدار و مبتني بر نيازهاي واقعي جامعه و بازارها  هايحلرشد و نوآوري كمك كرده و كارآفرينان را قادر سازد تا راه 
ها درواقع، تفكر طراحي يك طرز فكر و فرآيندي است كه به شركت .)Molina & Valbuena, 2019ايجاد كنند (
اين  كند با كاربران خود همدلي نموده، فرضيات خود را به چالش بكشند و احتمالات جديد را كشف نمايند.كمك مي

 ها و مسائل مختلف سازگار استيك روش خطي يا ثابت نيست، بلكه يك روش منعطف و تكراري است كه با زمينه
)Bender-Salazar, 2023.( هاي هاي تحليلي و خلاق، راه حلتفكر طراحي اين قابليت را دارد كه با استفاده از مهارت

مطلوب، امكان پذير و قابل اجرا ايجاد شود. تفكر طراحي يك رويكرد خلاقانه و انسان محور براي حل مسئله است كه 
اين تلفيق شامل درك كاربران، تعريف نيازهاي آنها،  ديد كمك كند.هاي جها در طراحي با فناوريتواند به شركتمي

  ).Qoriawan & Apriliyanti, 2023ها و آزمايش آنها با بازخورد است (ها، نمونه سازي راه حلتوليد ايده
قي از كند تا به درك عميمحور، به كارآفرينان و طراحان كمك ميتفكر طراحي به عنوان يك فرآيند خلاق و انساني 

اي ارائه دهند. اين رويكرد، بيشتر بر هاي نوآورانهحل هاي كاربران دست يابند و با توجه به اين درك، راهنيازها و خواسته
هاي كاربري بهتر و محصولات مبتني هاي كاربرمحور تمركز دارد و به ايجاد تجربهروي حل مسائل پيچيده و ارائه پاسخ

هاي هاي فناورانه كه با استفاده از ابزارهاي پيشرفته و فناوريد. از طرف ديگر، طراحيكنبر نيازهاي واقعي كمك مي
هاي ديجيتال و فني پردازند، به تسريع فرآيند نوآوري و بهبود عملكرد در محيطنوين به توسعه محصولات و خدمات مي

ود روندهاي كارآفريني و نوآوري شود تواند به طور قابل توجهي باعث بهبكنند. تلفيق اين دو رويكرد ميكمك مي
)Zahra et al, 2023ساز طراحي محصولاتي باشد كه علاوه بر كارايي و بهره تواند زمينه ). در واقع، اين تركيب مي

هاي گيرند. به عبارت ديگر، تفكر طراحي و طراحيوري، نيازهاي انساني و تجربيات كاربري را نيز به دقت در نظر مي
سو به حل هاي كارآفريني عمل كنند، زيرا از يكطور همزمان در راستاي حمايت از اكوسيستمتوانند به ميفناورانه 
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هاي فناورانه و حلآيد، پرداخته و از سوي ديگر، به ايجاد راه وجود مي تري كه در فرايندهاي نوآوري بهمسائل پيچيده
  ).Aransyah et al, 2023كنند (هاي پيشرفته كمك ميها و تكنولوژيمبتني بر داده

هاي فناورانه هنوز به آيد، تلفيق تفكر طراحي با طراحياگرچه مزاياي متعددي در مديريت كسب و كار به حساب مي
تواند با تلفيق اين دو رويكرد در عمل ميهاي كارآفريني مورد بحث قرار نگرفته است. اندازه كافي در زمينه اكوسيستم

افزايي و همكاري ميان  هاي حل مسئله، نياز به همهاي ذاتي در روشهايي از قبيل: تفاوتچالش ه شود.ه ايي مواجچالش
هاي فناورانه موجود، دهندگان فناوري، دشواري در تجزيه و تحليل نيازهاي كاربر و تطابق آن با ظرفيتطراحان و توسعه 

. براي پرداختن به موضوعات فوق، اين مطالعه بر روي هايدهسازي اپذيري و تجاري هاي مرتبط با مقياس و پيچيدگي
به عنوان يك طراحي نوين و فناورانه در اكوسيستم كارآفريني متمركز شده است و هدف آن تركيب » تفكر طراحي«

يافته براي  واقع، تفكر طراحي بهبود ها و فرآيندهاي تفكر طراحي است. درتحقيقات مرتبط براي درك بهتر ويژگي
هاي ها و پلتفرمتوانند در ارتباط با اكوسيستممي حمايت از اكوسيستم كارآفريني، رويكردي است كه كارآفرينان

گردد ديجيتال براي تنظيم دقيق و اصلاح فرآيندهاي طراحي فناورانه خود استفاده كنند. براين اساس اين سؤال مطرح مي
 هاي كارآفريني چه تاثيري دارد؟ز اكوسيستمهاي فناورانه در حمايت اكه تفكر طراحي و طراحي

 
 ادبيات نظري

  اكوسيستم كارآفريني
شود كه براي انتخاب يك خارج از كارآفرين فردي اطلاق مي –ها يا مؤسسات افراد، سازمان –به عناصري » اكوسيستم«

ها و سازمان اندازي، مساعد يا بازدارنده هستند.فرد براي تبديل شدن به يك كارآفرين يا احتمال موفقيت او پس از راه
هستند كه به طور ذينفعان هر نهادي  شوند.كنند، ذينفعان كارآفريني ناميده ميافرادي كه اين عناصر را نمايندگي مي

ذينفعان كارآفريني ممكن است شامل دولت، مدارس،  واقعي يا بالقوه به وجود كارآفريني بيشتر در منطقه علاقه دارند.
ها، كارآفرينان، رهبران اجتماعي، مراكز تحقيقاتي، گذاران، بانكها، بخش خصوصي، مشاغل خانوادگي، سرمايهدانشگاه

هاي چندمليتي، بنيادهاي خصوصي و ها، شركتها، كموننشجويان، وكلا، تعاونيارتش، نمايندگان كارگري، دا
  ).Morris et al, 2024المللي باشند (رسان بينهاي كمكآژانس

ها آن كند.دهد كه كارآفريني مولد را تحريك ميهاي كارآفريني مجموع عواملي را در يك مكان نشان مياكوسيستم
گيرند كه با ها، مقررات را در بر ميها، سياستها، سازماننهادهاي مرتبط (رسمي و غيررسمي)، زيرساختاي از مجموعه

هاي كارآفريني در تحريك موفقيت اكوسيستم كنند.هم شرايط ايجاد و رشد كسب و كارهاي جديد را مشخص مي
هاي تجاري اعد براي كارآفريني، شبكههاي كارآفريني مولد توسط طيف وسيعي از عناصر، مانند فرهنگ مسفعاليت

. اكوسيستم كارآفريني متفاوت است و نقاط .شودقوي، در دسترس بودن منابع مالي و جذابيت براي استعدادها تعيين مي
فرايند تشخيصي براي شناسايي عوامل و موانع موجود در هر اكوسيستم و توسعه  قوت و ضعف آن متفاوت است.

هاي كارآفريني اكوسيستم ).Candeias & Sarkar, 2024هاي اقدام مورد نياز است (رنامهمشي و بهاي خطتوصيه
آيند هاي كارآفرين، مؤسسات و فرآيندهاي كارآفريني هستند كه گرد هم مياي از بازيگران كارآفرين، سازمانمجموعه

ها شامل عناصري مانند آن مل دارند.كنند، تعاوكارهاي جديد ايجاد و رشد ميو براي ايجاد شرايطي كه در آن كسب
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هاي كارآفريني و دسترسي به منابع مالي، استعداد، مشاوره و شرايط نهادي مانند فرهنگ مساعد براي كارآفريني و شبكه
  ).Koriwan & Applianti, 2023رهبري هستند (

  
 طراحي فناورانه

اين  استفاده كردن فناوري براي اهداف تجاري اشاره دارد.طراحي فناوري به فرآيند ايجاد نظم از هرج و مرج و قابل 
شامل هدايت فرآيندهاي دگرگوني از طريق اتوماسيون، ديجيتالي شدن و پيشرفت فني است تا امكان توسعه محصولات 

وسعه هاي جديد تو خدمات نوآورانه در عصر ديجيتال را فراهم كند. اين رويكرد، فرآيندي است كه در آن بيشتر فناوري
اي منطقي كنند و دنبالههر دو فرآيند بر شواهد و دليل تكيه مي طراحي تكنولوژيكي مشابه تحقيقات علمي است. يابند.مي

). مراحل فرآيند طراحي فناورانه Lehoux et al, 2014كنند (از مراحل را براي حل مسائل يا پاسخ به سؤالات دنبال مي
هاي ممكن، انتخاب بهترين راه حل، ايجاد يك يق در مورد مشكل، ايجاد راه حلعبارتند از: شناسايي يك مشكل، تحق

مدل، آزمايش مدل، اصلاح و آزمايش مجدد مدل در صورت نياز، و ارتباط راه حل نهايي. فرآيند طراحي يك فناوري 
حي بايد در نظر گرفته هاي احتمالي در طراها يا محدوديتمحدوديت جديد، بسيار فراتر از ارائه يك ايده خوب است.

ساخت و آزمايش مدل طرح  ها ممكن است شامل عواملي مانند هزينه يا ايمني محصول يا فرآيند جديد باشد.اين شود.
اين فرآيند همچنين به طراح اين  كند.كند كه طراحي واقعاً براي حل مشكل كار مياين مراحل تضمين مي نيز مهم است.
هيچ راه حلي كامل نيست، اما آزمايش و  را بيابد و در صورت لزوم طرح را اصلاح كند.دهد كه مشكلات فرصت را مي

كند كه اين فناوري راه حلي قابل اجرا براي مشكلي كه در نظر گرفته شده است ارائه دهد اصلاح يك طراحي تضمين مي
)Wei et al, 2014.(  
  

 تفكر طراحي

هايي براي مشكلات مصرف كننده وانند از آن براي توسعه راه حلتتفكر طراحي ابزاري است كه توليدكنندگان مي
است » هاي مرتبط با طراحانها و شيوهمنطق«). تفكر طراحي مبتني بر Whitehead et al, 2019استفاده كنند (

)Beverland et al, 2015 استفاده » طوفان فكريها و سازي سريع، مشاهده كاربر، تجسم ايدهابزارهايي مانند نمونه«) و از
اگرچه از  .). تفكر طراحي شامل مراحل متمايز، اما تقويت كننده استElsbach & Stigliani, 2018كند (مي

ها شود، فرآيند تفكر طراحي از سه مجموعه تكراري از شيوههاي مختلفي براي توصيف مراحل استفاده ميبرچسب
نيازيابي شامل كشف و تعريف مشكلات است و بر  ."آزمايش ايده" و "توليد ايده"، "نيازيابي"تشكيل شده است: 

هاي پيشنهادي طراحان استفاده يادگيري در مورد افرادي كه تحت تأثير مشكلات هستند متمركز است و از راه حل
ر يك كند. اين رويكرد، تمركز كاربر محوري را با هدف ايجاد همدلي براي احساسات و تجربيات كاربران مورد نظمي

هاي بالقوه براي ). توليد ايده يا ايده پردازي بر طوفان فكري راه حلSeidel & Fixson, 2013كند (محصول اتخاذ مي
هاي متعددي را براي مقابله با مشكلات با در طول توليد ايده، طراحان راه مشكلات و بررسي احتمالات متمركز است.

 ,Elback & Stylianiكنند (هاي راديكال و غير واضح فرموله ميحليد راههاي خلاقانه براي تولدرگير شدن در تمرين

هاي تكراري ها، و آزمايشسازي سريع، آزمايش فرضيههايي مانند نمونهدر نهايت، آزمايش ايده شامل فعاليت ).2018
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ها است وام تجاري آنسنجي فني، و دها در مقياس كوچك براي تعيين مطلوبيت، امكاناست و هدف آن، آزمايش ايده
دهد تا بازخورد ها اجازه ميسازند كه به آنهزينه ميهاي اوليه سريع و اغلب كم(همان). در آزمايش ايده، طراحان نمونه

). يادگيري و Boland et al, 2008هايشان، دريافت كنند (حلهاي خود را، عمدتاً از كاربران احتمالي راهفوري ايده
هاي هاي خود را با شكست سريع، چرخش به ايدهدهد تا ايدهاز بازخورد كاربر به طراحان اجازه مي آمدهدستبينش به

 ,Stackowiak & Kellyسنجي ايده جديد را ارزيابي كنند (مختلف، آزمايش، ارزيابي و اصلاح كنند و سپس امكان

2020.(  
  

  پيشينه پژوهش
)Farokhmanesh et al, 2024 ها با ميانجيگري نوآوري مدل تأثير تفكر طراحي را بر عملكرد شركت) در پژوهشي

ها فرضيه تأييد شدند. اين يافته 7وكار مورد بررسي قرار دادند. با توجه به مدل مفهومي ارائه شده در اين پژوهش، كسب
ها، نوآوري مدل آزمايش ايدهپردازي، نشان داد كه انسان محوري، يادگيري از شكست، كشف نياز مشتري، ايده

خوبي دهد كه مدل مفهومي ارائه شده بهوكار تأثير دارند، نتايج نشان ميوكار و تفكر طراحي بر عملكرد كسبكسب
تواند پديده مورد بررسي را توضيح دهد و از دقت و اعتبار مناسبي برخوردار است. اين پژوهش به بررسي تأثير عوامل مي

پردازي، آزمايش له انسان محوري، استدلال استفهامي، يادگيري از شكست، كشف نياز مشتري، ايدهاي از جمچندگانه
وكار متمركز است. نتايج حاصل از اين پژوهش نشان وكار و تفكر طراحي بر عملكرد كسبها، نوآوري مدل كسبايده
هاي بود فرآيندهاي نوآوري، و افزايش تواناييدهد كه اين عوامل از طريق ارتقاي فرآيندها و راهبردهاي مديريتي، بهمي

ها و ها، استراتژيگيري از اين يافتهتوانند با بهرهها ميوكار دارند. بنابراين، شركتسازماني، تأثير مثبتي بر عملكرد كسب
پويا و پيچيده  پذيري و دستيابي به رشد پايدارتر در بازارهايرويكردهاي جديدي را براي بهبود عملكرد، افزايش رقابت

 مدرن ارائه دهند. در پايان اين پژوهش چند پيشنهاد هم مطرح شده است.

)Shiralian et al, 2024 معادله نوآوري: درك ارتباط بين انسجام تيمي، انگيزه و ذهنيت تفكر ") پژوهشي با عنوان
يزه كاركنان و عملكرد نوآورانه ارائه نمودند. در حالي كه بين انگ "طراحي در تقويت عملكرد نوآورانه كاركنان

همبستگي مستقيم وجود نداشت، يك رابطه مثبت معنادار بين انسجام تيم و عملكرد نوآورانه شناسايي شد، كه ذهنيت 
بنابراين ذهنيت تفكر طراحي به عنوان يك عامل مهم در  .كندگري ميتفكر طراحي به طور مؤثر اين روابط را ميانجي

رانه تلقي شد. اين تحقيق بر اهميت پرورش ذهنيت تفكر طراحي، در تركيب با انسجام تيمي و افزايش عملكرد نوآو
هايي كه به دنبال ها براي سازمانكند. اين بينشها تأكيد ميانگيزه كاركنان، براي افزايش عملكرد نوآورانه در سازمان

) طي پژوهشي ميانجيگيري Karami & Zakipour, 2023( پرورش فرهنگ پايدار نوآوري هستند، حياتي هستند.
ها با توجه به نتايج بدست يافتهسوگيري تصميم بين تفكر طراحي بر توسعه كسب كارهاي كوچك را بررسي نمودند. 

بر  دهد كه بدليل مثبت بودن ضريب استاندارد، كه ميان دو متغير تفكر طراحيآمده و فرضيات پژوهش نشان مي
بر افزايش  أثير رابطه معناداري وجود دارد كه قدرت رابطه ميان متغير تفكر طراحيسوگيري سهولت به يادآوري ت

بر  رابطه بين تفكر طراحي محاسبه شده است و با توجه به فرضيه سوگيري تصميم 0/ 724سوگيري سهولت به يادآوري 
كند و قدرت رابطه ميان ي ميتوسعه كسب و كار كوچك بدليل مثبت بودن ضريب استاندارد، ميان متغيرها را ميانجيگير
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محاسبه شده است،  0/ 627-755/0بر توسعه كسب و كارهاي كوچك  بر افزايش تفكر طراحي متغير سوگيري تصميم
دهد كه آمار تاثيرگذاري آزمون نيز كه بزرگتر از مقدار بحراني ضريب تأثير همچنين با توجه به فرضيه پژوهش نشان مي

باعث  توان نتيجه گرفت كه تفكر طراحيدهد. نتيجه گيري: از پژوهش حاضر مين ميدرصد را نشا 4در سطح خطاي 
با شناخت سوگيريها كيفيت  شود اين كسب و كارهاشود و باعث ميپيشرفت و توسعه كسب و كارهاي كوچك مي

) در پژوهش خود به Abolhasani et al, 2021(.تصميمات را بهبود بخشيده و اهداف سازماني خود را تسريع كنند
طراحي الگوي اجراي برنامه درسي كار و فناوري مبتني بر تفكر طراحي در دوره اول متوسطه پرداختند. بررسي دادهها 
نشان داد مهمترين ابعاد الگو عبارتند از: رويكرد يادگيري، يادگيرنده، ارائه آموزش، محتوا، ارزيابي، كلاس، ابزار 

فراشناختي. همچنين براي روايابي الگوي اجرا از مرور متخصصان با استفاده از روش گروه  طراحي و روشها و فرايندهاي
متخصص انجام شد. در نهايت الگوي طراحي  8كانوني استفاده شد. روايي الگو با تشكيل گروه مجازي بر خط با حضور 

ياز كارهاي اوليه و زير ساختهاي مورد اجرا؛ شد كه در مرحله پيش ن -2پيش نياز اجرا و -1شده شامل دو متغير اصلي: 
نياز براي اجراي موفق مد نظر قرار داده شد كه ابتدا يادگيرنده و محتوا براي تعيين نياز و موقعيت موجود بررسي، سپس 
زير ساختها و رويكرد يادگيري و مدل تفكر طراحي تعيين و با توجه به همه مسائل ذكر شده راهبرد آموزشي تعيين 

شود كه چهار عنصر اصلي اجرا يادگيرنده و معلم و مسئله و ارزشيابي و فرايندهاي الگو وارد مرحله اجرا مي شود ومي
  ها در اين مرحله مشخص شد.بين آن طبق مؤلفه

)Lynch et al, 2021 تركيب فناوري و آموزش كارآفريني از طريق تفكر طراحي: بازتاب  ") پژوهشي با عنوان
ارائه نمودند. به بيان پژوهش، تفكر طراحي به عنوان يك روش آموزشي مطرح  "د فرآيند يادگيريآموزان در موردانش

شواهد تجربي براي  تواند به ويژه هنگام معرفي كارآفريني به دانشجويان علوم و مهندسي مناسب باشد.شده است كه مي
ش درك از اين موضوع از طريق يك مطالعه موردي بنابراين، اين مطالعه به دنبال افزاي حمايت از اين ادعا كمياب است.

اي است كه از تفكر طراحي براي آموزش آموزان در طول و بعد از شركت در دورههاي دانشاكتشافي از بازتاب
دهد كه اين دوره يك ها نشان مييافته كند.برانگيز فناوري استفاده ميهاي كارآفريني از طريق يك مورد چالشمهارت

هاي مماسي و دانش در مورد آموزان است، اما همچنين فرصتي براي توسعه مهارترگ براي دانشچالش بز
علاوه بر اين، شواهدي از يادگيري تحول آفرين وجود دارد، زيرا دانش آموزان شروع به  سازي فناوري است.تجاري

در پژوهشي به بررسي  )O’Shea et al, 2021( استفاده از تفكر طراحي در زندگي واقعي فراتر از زمينه دوره كردند.
دهد هاي پژوهش نشان ميپردازند. يافتههاي كارآفريني در يك اكوسيستم كارآفريني پايدار ميچگونگي تكامل فرصت

عنوان يك مصنوع طراحي ديد كه توسط بازيگران اكوسيستم به طور توان بهاكوسيستم كارآفريني پايدار را مي كه
علاوه بر اين، اين مقاله يك چارچوب  شود.ها ميگذاري جديد و ايجاد اعتماد به فرصتاي سرمايههجمعي درگير ايده

هاي فرآيند تكامل مشترك فرصت را در كند كه مراحل و توانمندسازياكوسيستم كارآفريني پايدار را ارائه مي جديد
  دهد.يك اكوسيستم در حال ظهور توضيح مي

)Mansoori & Lackéus, 2020هاي كارآفريني، به ) در تلاش براي سازماندهي و شفاف سازي دامنه و تنوع روش
اند. اين مطالعه علاوه بر آشكار كردن بعد مفهومي پرداخته 9مقايسه اثرگذاري با پنج روش كارآفريني ديگر در 

از  كند.زش شناسايي ميها، برخي مفاهيم كليدي را براي تئوري، عمل، سياست و آموهاي بين روشها و تفاوتشباهت
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برعكس، نقاط قوت  هاي كارآفريني ديگر استفاده كرد.توان براي توسعه روشنقاط قوت اثرگذاري در سطح نظري مي
هاي رفتاري و هاي بالقوه اثرگذاري، مانند فقدان تاكتيكتوان براي تقويت ضعفهاي كارآفريني را ميساير روش

تواند به هاي اين مقاله ميبنابراين، يافته گذاري، مورد استفاده قرار داد.توسعه سرمايهكاربرد محدود در مراحل بعدي 
هاي جديدي براي توسعه توانند راههاي خود را بهبود بخشند و ميمحققان و متخصصان كارآفريني كمك كند تا نسخه

  هاي كارآفريني ايجاد كنند.روش
   

  شناسي تحقيقروش
نفر  150همبستگي است. جامعه آماري پژوهش شامل  -ف، كاربردي و از لحاظ روش، توصيفياين پژوهش از لحاظ هد

نفر از آنها از طريق فرمول كوكران به عنوان  93باشد كه بنيان اصفهان ميهاي دانشاز كليه مديران و كارآفرينان شركت
اي ليكرت درجه ساخته در مقياس پنج ها، پرسشنامه محققنمونه با روش تصادفي انتخاب شدند. جهت گردآوري داده

هاي حاصل از آزمون آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي به منظور سنجش پايايي ابزار مورد استفاده قرار گرفته شد. يافته
گزارش شده است. جهت بررسي روايي ابزار، از روايي محتوا (نظرخواهي از خبرگان) استفاده و  2پژوهش در جدول 

ييد شده است. سپس با توزيع پرسشنامه، روايي ابزار با سه روش روايي سازه (مدل بيروني)، روايي همگرا اعتبار آن تأ
)AVE و روايي واگرا مورد سنجش قرار گرفته است. مقدار (AVE 5/0تر از براي تمامي متغيرهاي پژوهش بايد بزرگ 

استفاده  smart pls2افزارهاي آماري ساختاري در بستر نرم معادلات مدلسازي هاي پژوهش،فرضيه باشد. به منظور آزمون
 شده است.

 
  هاي پژوهشيافته

پژوهش، در مرحله دوم، مدل دروني شود. در مرحله اول، مدل بيروني بررسي مدل پژوهش طي دو مرحله انجام مي
شده هر متغير، بررسي شد بارهاي هاي سنجيدهدر مرحله اول، بار عاملي مربوط به شاخص پژوهش بررسي شده است.

)، نشان داده 1مدل در حالت ضريب مسير و بارهاي عاملي اوليه در جدول و شكل ( مطلوب هستند. 4/0عاملي بالاتر از 
  شده است.

  
. بارهاي عاملي1جدول   

 ضريب بار عاملي شاخص متغير

  تفكر طراحي
q1 0.716 
q2 0.669 
q3 0.653 
q4 0.758 

 طراحي فناورانه
q5 0.726 
q6 0.690 
q7 0.641 
q8 0.698 

اكوسيستم كارآفرينيحمايت از   

q9 0.740 
q10 0.714 
q11 0.721 
q12 0.685 
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  معادلات ساختاري حالت تخمين ضرايب استاندارد (بارهاي عاملي)مدل . 1شكل 

  
و  CRگيري از نظر پايايي معيارهاي ضرايب بار عاملي، پايايي مركب هاي اندازهبراي برازش مدل smart plsافزار در نرم

و براي بررسي روايي واگراي اين  AVEگيري از معيار متوسط اشتراك هاي اندازهبراي بررسي روايي همگراي مدل
  دهد.ها جدول فورنل و لاركر را ارائه ميمدل

ها ارائه شده كرونباخ، پايايي مركب و معيار متوسط اشتراك براي هر يك از سازه) مقدار ضريب آلفاي 2در جدول (
  است.

  
  . كرونباخ آلفا، پايايي تركيبي و روايي همگرا2جدول 

  Cronbachs  متغير
Alpha  

Composite  
Reliability  AVE  

 0.491 0.793 0.754  تفكر طراحي

 0.512 0.807 0.782 حمايت از اكوسيستم كارآفريني

 0.475 0.783 0.731 طراحي فناورانه

  
است كه حاكي از پايايي مناسب  7/0هاي موردنظر بالاتر از ) ضريب آلفاي كرونباخ براي تمام سازه2مطابق با جدول (

است كه حاكي از پايايي مناسب  7/0هاي موردنظر بالاتر از طور مقادير پايايي تركيبي براي تمام سازهباشد. همينمدل مي
  است، پس برازش مدل مناسب است. 4/0بالاتر از  AVEمدل دارد. همچنين مقدار تمام مقادير 

هاي متغيرهاي مكنون در پژوهش حاضر كه در خانه AVE) قابل مشاهده است مقدار جذر 3گونه كه در جدول (همان
هاي زيرين و راست قطر بيشتر است اند از مقدار همبستگي ميان آنها كه در خانهموجود در قطر اصلي ماتريس قرار گرفته
  گيري از نظر روايي واگرا است.هاي اندازهكه اين مطلب بيانگر برازش مناسب مدل
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  . جدول فورنل و لاكر3جدول 
 طراحي فناورانهحمايت از اكوسيستم كارآفريني تفكر طراحي  

   0.700  تفكر طراحي

  0.715 0.662حمايت از اكوسيستم كارآفريني

 0.689 0.638 0.687 طراحي فناورانه

 
برازش مدل مناسب باشد؛ بنابراين تر مي)، تمام مقادير قطر اصلي از مقادير زيرين و راست خود بزرگ3مطابق با جدول (

  باشد.مي
ترين معيار، ضرايب شود كه اولين و اساسيبراي بررسي برازش مدل ساختاري پژوهش از چندين معيار استفاده مي

بيشتر  96/1به اين صورت است كه اين ضرايب بايد از  tاست. برازش مدل ساختاري با استفاده از ضرايب  Zمعناداري 
 96/1بيشتر از  tها را تأييد كرد. در صورتي كه مقدار آماره درصد معنادار بودن آن 95ان باشند تا بتوان در سطح اطمين

گردد، ضريب مسير در  58/2بيشتر از  tكه مقدار آماره درصد و درصورتي 95گردد، ضريب مسير در سطح اطمينان 
  ).Davari & Rezazade, 2013درصد معنادار است ( 99سطح اطمينان 

  
 )T-valueفرضيه (مقادير  Zمعناداري . ضريب 4جدول 

 Tمقدار   مسير

 8.126  حمايت از اكوسيستم كارآفريني >-تفكر طراحي 
 6.693حمايت از اكوسيستم كارآفريني >-طراحي فناورانه 

  

  
  Z ل معادلات ساختاري در حالت ضريب معناداري. مد2شكل 
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  ૛ (R Squars)ࡾضريب تعيين
	ܴଶ رود كار ميسازي معادلات ساختاري بهگيري و بخش ساختاري مدلبراي متصل كردن بخش اندازهمعياري است كه

تنها 	ଶܴ	گذارد. نكته ضروري اين است كه مقدارزا ميزا بر يك متغير درونو نشان از تأثيري دارد كه يك متغير برون
زا، مقدار اين معيار صفر است. هرچه هاي برونهگردد و در مورد ساززا) مدل محاسبه ميهاي وابسته (درونبراي سازه

) سه مقدار Chine, 1998زاي يك مدل بيشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل است. (هاي درونمربوط به سازهଶܴمقدار 
عنوان مقدار ملاك براي مقادير ضعيف، متوسط و قوي بودن برازش بخش ساختاري مدل را به 67/0و  33/0، 19/0
  گيرد.درنظر مي	ଶܴ	ه معياروسيلبه
  

  R Square. مقادير 5جدول 
 R Square  متغير

  502/0  حمايت از اكوسيستم كارآفريني
  

  )، نشاندهنده قوي بودن برازش مدل است.5مقادير ضريب تعيين در جدول (
  

  )૛ࡽكنندگي (بينيكيفيت پيش
قبول هستند بايد هايي كه داراي برازش بخش ساختاري قابلمدلسازد. بيني مدل را مشخص مياين معيار قدرت پيش

، 02/0سه مقدار  )Hensler et al, 2009زاي مدل را داشته باشند. (هاي درونهاي مربوط به سازهبيني شاخصقابليت پيش
زاي مربوط به آن تعريف برونهاي بيني ضعيف، متوسط و قوي سازه يا سازهرا براي نشان دادن قدرت پيش 35/0و  15/0

ها از نوع هاي آنزاي مدل كه شاخصهاي دروناند. ذكر اين نكته ضروري است كه اين مقدار تنها براي سازهكرده
  ).Davari & Rezazade, 2013گردد (انعكاسي است، محاسبه مي

 
 )૛ࡽكنندگي (بيني. كيفيت پيش6جدول 

 ૛ࡽ  متغير

  294/0  اكوسيستم كارآفرينيحمايت از 
  

 باشد.) نشان از مناسب بودن اين معيار مي6كنندگي در جدول (بينيمقدار كيفيت پيش

به اين صورت است كه اين ضرايب بايد از  tهاي تحقيق برازش ساختاري با استفاده از ضرايب بررسي فرضيهبا توجه به 
فقط  tمعنادار بودن آنها را تأييد كرد. البته بايد توجه داشت كه اعداد  0./95بيشتر باشند تا بتوان در سطح اطمينان  96/1

نده تأثير دهتوان با آنها سنجيد و ضرايب مسير نيز نشانها را نميدهند و شدت رابطه بين سازهها را نشان ميصحت رابطه
  ).Davari & Rezazade, 2013باشد (مثبت يا منفي يك متغير بر متغير ديگر مي
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  ها. نتايج حاصل از آزمون فرضيه7جدول 
  نتيجه  سطح معناداري Pمقادير   tآماره   ضريب مسير  هاي تحقيقفرضيه  رديف

حمايت از  >-تفكر طراحي   1
126/8 0.423  اكوسيستم كارآفريني  000/0   تائيد >05/0 

حمايت از  >- طراحي فناورانه   2
 اكوسيستم كارآفريني

0.348 693/6  000/0   تائيد >05/0 

 
  تأييد شدند.) تمام فرضيات تحقيق، 7با توجه به جدول (

  
  بحث و نتيجه گيري

معناداري بر حمايت از طور هاي اين پژوهش نشان داد كه هر دو رويكرد تفكر طراحي و طراحي فناورانه بهيافته
هاي ويژه در دنياي امروز كه سرعت تغييرات فناوري و رقابتها بههاي كارآفريني تأثير دارند، كه اين يافتهاكوسيستم

طور ويژه بر اين تاكيد دارد كه در عصر جديد اقتصادي در حال افزايش است، اهميت زيادي دارد. تحليل اين نتايج به
هاي كارآفريني و تسهيل عنوان يك عامل كليدي در تقويت اكوسيستمتواند بهن دو رويكرد ميكارآفريني، تركيب اي

  فرآيندهاي نوآورانه عمل كند.
عنوان يك فرضيه اول نشان داد كه تفكر طراحي بر حمايت از اكوسيستم كارآفريني تأثير معناداري دارد. تفكر طراحي به

ازهاي كاربران، يك فرآيند استراتژيك است كه در آن خلاقيت و نوآوري در رويكرد حل مسئله مبتني بر درك عميق ني
تواند به ها، ميها و نيازهاي آنشوند. اين رويكرد با تمركز بر انسانهاي تحليلي به كار گرفته ميكنار استفاده از روش

آفرين و هم از نظر تجربي ارزش هايي ارائه دهند كه هم از لحاظ عملكرديحلطراحان و كارآفرينان كمك كند تا راه
گذاران ها، مراكز نوآوري و حتي سياستدهندهطور ويژه براي كمك به شتابباشد. در اين راستا، تفكر طراحي به

تواند هايي خلاقانه و متناسب با نيازهاي واقعي كاربران، ميحلهاي كارآفريني مفيد است چرا كه با ارائه راهاكوسيستم
  وكارهاي نوپاي كارآفرينانه ايجاد كند.ها و كسببراي رشد استارتاپبستر مناسبي 
طراحي فناورانه بر حمايت از اكوسيستم كارآفريني تأثير معناداري دارد. طراحي فناورانه با نشان داد كه  فرضيه دوم

هاي كارآفريني سيستمهاي جديدي براي تحول در اكوهاي ديجيتال، زمينههاي فناوري و نوآوريگيري از پيشرفتبهره
هاي نوين، فرآيندها و كند تا با استفاده از فناوريها كمك ميآورد. اين رويكرد به كارآفرينان و استارتاپفراهم مي

سازي تنها به بهينههاي رقابتي دست يابند. طراحي فناورانه نهمحصولات خود را بهبود بخشند و به نتايج بهتري در محيط
هاي حمايتي در هاي فناوري لازم را براي تقويت شبكهتواند زيرساختكند بلكه ميكمك مي محصولات و خدمات

برند، قادر هاي كارآفريني كه از طراحي فناورانه بهره ميهاي كارآفريني فراهم آورد. در واقع، اكوسيستماكوسيستم
هاي جديد به بهبود شرايط و كاهش موانع ريها واكنش نشان دهند و با استفاده از فناوسرعت به چالشخواهند بود به

  طور بهينه استفاده كنند.رشد كارآفريني پرداخته و از منابع موجود به
 & Farokhmanesh et al, 2024 ()Shiralian et al, 2024 ()Karami(هاي ايج پژوهشتنتايج اين پژوهش با ن

Zakipour, 2023 ()Abolhasani et al, 2021) (Lynch et al, 2021) (O’Shea et al, 2021( )Mansoori & 
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Lackéus, 2020 (باشد. همسو مي)Farokhmanesh et al, 2024 ( ،نشان دادند كه انسان محوري، يادگيري از شكست
وكار تأثير وكار و تفكر طراحي بر عملكرد كسبها، نوآوري مدل كسبپردازي، آزمايش ايدهكشف نياز مشتري، ايده

دهد كه اين عوامل از طريق ارتقاي فرآيندها و راهبردهاي مديريتي، بهبود فرآيندهاي نوآوري، و نين نشان ميدارند. همچ
گيري از اين توانند با بهرهها ميوكار دارند. بنابراين، شركتهاي سازماني، تأثير مثبتي بر عملكرد كسبافزايش توانايي

پذيري و دستيابي به رشد پايدارتر در براي بهبود عملكرد، افزايش رقابت ها و رويكردهاي جديدي راها، استراتژييافته
اكوسيستم كارآفريني پايدار را  دهد كهنشان مي )O’Shea et al, 2021(بازارهاي پويا و پيچيده مدرن ارائه دهند. 

گذاري هاي سرمايههعنوان يك مصنوع طراحي ديد كه توسط بازيگران اكوسيستم به طور جمعي درگير ايدتوان بهمي
 شود.ها ميجديد و ايجاد اعتماد به فرصت

توجهي تواند اثرات قابلافزايي تفكر طراحي و طراحي فناورانه ميترين نتيجه اين پژوهش آن است كه تركيب و هممهم
ي نوآورانه و هاحلهاي كارآفريني داشته باشد. در حالي كه تفكر طراحي بيشتر بر خلق راهبر حمايت از اكوسيستم

ها و حلعنوان ابزاري براي تسهيل اجراي اين راهراستايي با نيازهاي كاربران متمركز است، طراحي فناورانه بههم
وكارهاي نوپا ها و كسبويژه در ايجاد استارتاپتواند بهكند. اين تركيب ميهاي فناوري عمل ميبرداري از پيشرفتبهره

صرفه از طريق فناوري و بهاجرا و مقرونهاي سريع، قابلوكارها نياز به نوآوريين نوع كسبمفيد واقع شود چرا كه در ا
دهند كه براي بهبود و تسريع فرآيندهاي كارآفريني، ها نشان مياين يافته .شودفرآيندهاي طراحي بشدت احساس مي

سازي طور جدي در شفافتواند بهگذاران بايد از رويكردهاي تركيبي بهره ببرند. تفكر طراحي ميكارآفرينان و سياست
تواند فرآيندهاي موجود را ه ميكننده كمك كند، در حالي كه طراحي فناورانها و درك بهتر نيازهاي بازار و مصرفايده

تواند افزايي ميهاي روز بپردازد. اين همگيري از فناوريوكار نوآورانه با بهرههاي كسببهبود دهد و به ايجاد مدل
پردازي تا توليد ها و تسهيل دستيابي به اهداف كارآفريني در تمامي مراحل از ايدهوري، كاهش هزينهموجب افزايش بهره

  ه گردد.و توسع
  شود:باتوجه به نتايج پژوهش پيشنهادات زير ارائه مي

هاي هاي اين پژوهش نشان داد كه دو رويكرد تفكر طراحي و طراحي فناورانه تأثير معناداري بر حمايت از اكوسيستميافته
لات و خدماتي وكارهاي نوپا كمك كنند تا محصوها و كسبتوانند به استارتاپكارآفريني دارند. اين دو روش مي

محور است كه به محور و انسانرويكردي مسئله تفكر طراحي .محورتر ارائه دهندتر و مشتريكارآمدتر، خلاقانه
هاي نوآورانه ارائه دهند. خلق راهكارهاي خلاقانه حلكند نيازهاي كاربران را شناسايي كرده و راهكارآفرينان كمك مي

ها با شود استارتاپها باعث ميسازي مستمر محصول يا خدمت اين آيتما و بهينههبر اساس درك كاربران، سنجش ايده
سرعت بيشتري محصولات و خدماتي ارائه دهند كه دقيقاً مطابق با نيازهاي بازار و كاربران است، در نتيجه نرخ موفقيت 

سازي دهند كه از فناوري براي بهينهه ميهايي ارائحلدر رويكرد طراحي فناورانه كارآفرينان راه .يابدها افزايش ميآن
هاي جديد باشد. كنند كه مبتني بر فناورياي ايجاد ميوكار نوآورانههاي كسببرند، مدلفرآيندها و محصولات بهره مي

 .شودوكارها ميپذيري بيشتر كسبها، توسعه بازارهاي جديد و رقابتاين رويكرد موجب افزايش كارايي، كاهش هزينه
ها كمك ن پژوهش نشان داد كه تركيب تفكر طراحي و طراحي فناورانه نه تنها به بهبود نوآوري و موفقيت استارتاپاي

هايي كه از اين دو رويكرد بهره بگيرند، شود. استارتاپكند، بلكه باعث تقويت كل اكوسيستم كارآفريني ميمي
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هاي نوين، هاي خلاقانه ارائه دهند و با استفاده از فناوريحلده، راهتوانند به شكلي مؤثرتر نيازهاي بازار را شناسايي كرمي
هاي با توجه به تأثير مثبت تفكر طراحي و طراحي فناورانه بر اكوسيستم .وكار خود را بهبود ببخشندهاي كسبمدل

ر فرآيند نوآوري و توسعه افزا دصورت همشود مدلي تركيبي ايجاد شود كه اين دو رويكرد را بهكارآفريني، پيشنهاد مي
پردازي مبتني بر تفكر طراحي آن وكارهاي نوپا به كار گيرد. در واقع با تحليل نيازهاي اكوسيستم كارآفريني و ايدهكسب
ها، مراكز نوآوري و دهندهتواند توسط شتابهاي موجود در بازار را درك نمايند، اين مدل تركيبي ميفرصت
يكي از  .پذيري بيشتر در اكوسيستم كارآفريني مورد استفاده قرار گيردوسعه پايدارتر و رقابتوكارهاي نوپا براي تكسب
وكار است. براي ها، عدم آشنايي كافي با رويكردهاي نوآورانه براي حل مشكلات و توسعه كسبهاي استارتاپچالش
هاي عملي و توسعه ابزارهاي اري كارگاهشود، برگزگيري بيشتر از تفكر طراحي و طراحي فناورانه پيشنهاد ميبهره

  ها در رأس كار قرار گيرد.تر تفكر طراحي و طراحي فناورانه در استارتاپسازي آسانديجيتال براي پياده
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